c ¢QUE SE COBRA EN LA FACTURA DE ASEOQ?

Son varios componentes relacionados con la recoleccién de residuos,
limpieza de la ciudad, el oficio de los recicladores, la disposicidn final (relleno
sanitario), incentivos, subsidios y contribuciones vinculados al sector aseo.
Algunos de estos costos son cargos fijos y otros son variables, por lo que el
pago mensual puede variar.

(QUIEN DEFINE LA TARIFA DE ASEO Y LOS SERVICIOS
QUE SE INCLUYEN EN ESTA FACTURA?

Es definida y regulada por la Comision de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico—CRA. Mediante resolucién CRA 720 de 2015 y vigilada por
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

(QUIEN DEFINE LAS ACTIVIDADES INCLUIDAS EN LA
TARIFA DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEOQ?

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio a través de la expedicion del
decreto 2981 de 2013, compilado actualmente en el decreto 1077 del 2015.

0 (CUALES SON LOS CARGOS FIJOS DE LA FACTURA DE
ASEO?

Comercializacion: corresponde a la factura que se emite a través de Aguas
de Cartagenay la atencion al usuario; barrido y limpieza de vias publicas: se
presta diariamente en todas las vias de la ciudad y playas del area de
prestacion de servicio de Pacaribe; servicios CLUS: son los servicios relacionados
al corte de césped, poda de arboles, instalacion y mantenimiento de cestas y
lavado de monumentos, plazas y puentes en las areas publicas de la zona de
cobertura de Pacaribe.

e (CUALES SON LOS CARGOS VARIABLES DE LA TARIFA
DE ASEOQ?

Recoleccion y transporte: incluye el mantenimiento y rodamiento de los
camiones compactadores que recorren minimo 3 veces a la semana los
barrios del drea de prestacidon de servicio de Pacaribe y los viajes hasta el
relleno sanitario; disposicion final: corresponde al costo del relleno sanitario
y el tratamiento de los residuos recolectados y lixiviados. Este servicio es
prestado por una empresa diferente a Pacaribe; aprovechamiento (reciclaje):
incluye el pago a asociaciones de recicladores legalmente inscritas ante la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, por la recoleccion de
residuos aprovechables de la ciudad; y el VIAT que es la contribucién que
realizas para apoyar e incentivar iniciativas de aprovechamiento o de reciclaje
en la ciudad. Los dineros recaudados por los componentes de disposicion
final y reciclaje NO le corresponden a Pacaribe.
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¢ES CIERTO QUE ALGUNOS USUARIOS TIENEN SUBSIDIO
EN LA TARIFA DE ASEQ?

Los usuarios de los estratos socioecondmicos 1, 2 y 3 cuentan con un apoyo
financiero que auxilia parte de su tarifa de aseo. Este subsidio proviene de
la contribucién que realizan los usuarios de los estratos 5y 6, y los usuarios
industriales y comerciales.

0 {QUIEN ESTABLECE LOS PORCENTAJES DE SUBSIDIOS
Y CONTRIBUCIONES EN EL DISTRITO DE CARTAGENA?

Son establecidos por el Concejo Distrital y actualmente estan contemplados
en el acuerdo 022 del 27 de diciembre de 2016.

o ¢COMO FUNCIONAN ESOS SUBSIDIOS Y CONTRIBUCIONES
POR ESTRATO?

Los usuarios de estrato 1 cuentan con un subsidio del 70% del valor de la
tarifa, los de estrato 2 reciben un subsidio del 40% y los de estrato 3 del 15%.
En cuanto a las contribuciones, los usuarios de estrato 5 realizan una
contribucion del 90% y los de estrato 6 del 245%, y los usuarios comerciales
hacen una contribucion del 100% en el pago de su factura. Los usuarios de
estrato 4 no reciben subsidio ni aportan contribucién.

Estrato 1 70% 30%
Estrato2 40% 60%
Estrato 3 15% 75%

Estrato 4 100%
Estrato 5 100% 90%
Estrato 6 100% 245%
Comerciales 100% 100%
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@ ¢QUE BENEFICIOS TIENE PAGAR LA FACTURA DEL ASEOQ?

Con el pago de la factura de aseo no solo aportas a que Cartagena sea una
ciudad mas limpia y amigable con el medio ambiente, también reconoces el
trabajo de mas de 600 colaboradores del servicio de aseo que dia a dia trabajan
digna y formalmente para mantener la ciudad libre de residuos sélidos y
llevar el sustento a sus familias.

jPagar a tiempo la factura del aseo es querer a Cartagena!

e ¢COMO SE DISTRIBUYE LA TARIFA PARA USUARIOS COMERCIALES?

50%
Recoleccidon y transporte
Barrido y limpieza de areas publicas
Corte de césped
Instalacion de cestas publicas
CartrEees $70.322 Mantenimiento de cestas publicas

Lavado de areas publicas
(puentes, rotondas, plazas)

Limpieza de playas

Estratos 1,2y 3

Poda de arboles

Comercializacion no aprovechables!

TOTAL

Contribuciones. Valor recaudado para subsidiar los estratos 1,2y 3.

Otras entidades (Componentes asociados a relleno sanitario y labores de reciclaje).
Valores recaudados por Pacaribe, transferidos a diferente entidades.

Pacaribe. Valores que corresponden a Pacaribe por la
prestacion del servicio publico de aseo.

Tarifa regular. Incrementa en temporadas altas y varia segun el volumen
de residuos generados
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1Actividades de comercializacién para la prestacién del servicio.

2Valor entregado a recicladores por la recoleccion de residuos aprovechables de la ciudad.

3Valor entregado a recicladores por cada tonelada de residuos
aprovechables que llega al relleno sanitario.

&Valor entregado al Distrito para el incentivo al reciclaje.

5 valor entregado al relleno sanitario para mitigar el im[)acto
ambiental causado al municipio de ubicacion del relleno.

\.Servicios especiales: 642 4300
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