COLVANES SAS, NIT §04.135.306-4

Princlpal: Carrera 86 # 178-10 Bogote

Atencion atusuaria (5} 6439496
ndnvia.co

ESTE ES UN SERVICIO DE MENSAJERIA EXPRESA

Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la 'ley 1437 de 2011y
como se desconoce informacidn sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
copia de AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA PAC-DR-21- 94539 de 19/ABRIL/2022
en un lugar de acceso publico de la empresa PACARIBE S.A. E.S.P. por el término de

cinco Dias.
Motivo: Negacion de recepcion de respuesta

‘Usuario: TRINA JULIANA SUAREZ GOMES

PACARIBE

SAEEP,
Se fija el: 30/ ABRIL /2022
Se retira el: 09/ MAYO [ 2022

La presente notificacion se considera surtida el dia: 10 f MAYO [ 2022

Lig.Min, Transporia 008D da marza 14:2000
ol v Lic.Minlic 001368 del 4/8/2020 - D E 83
& Viglada y Controlada pot Mintle N
stén pos lo que hacem ciif 4523 mnspcnedgMeréanua
CijU 5320 Mensaleria Exprosa

Snmus Auterretenedores Resoluc:4327 Jul'87 - Somos Grandas Contribiyentes Resolus90s1 Dle/2020
Agente Relanedor da IVA .

/

CITA ENTREGA:

FEC GENERACION/ADMISION 26/04/2022 1150 CRIGEN; CARTAGENA _DESTING: CARTAGENA-BOLIVAR ]REG DESTING: CARTAGENA
R'EMITE.‘PKCWRTB’E'STES‘PMMOI ENTRO DE COSTO TAUSAL CE BEVSINCION 512 WIE ¥ RF: T1empa 98 elegs 48 oiat hablles Jespues ge Ao en desis
. 10401 UNIDADES Besconocin No.3t T -
DIRECCION: ALPES TRANSVERSAL 73 # 311-140 1 Rehusado No.44 T T TNTENTO DE ENTREGA 3
FEL 3012017328 DEOD%H{)TZE .'5Nn IGOD PDSST‘;;\L TRIGEN [(:UENT& 63-001-000 17247 FESO (gromos] o Reslde Ho.35 T T 1 3 o - T
FARA A SUAREY SOMEZ 1000 > Rectamada HoAD T T '
. PESC VOL Dir. errada Ko.34 E) i
CARRERA 63 NO., 59 37 1 lotwos (Hov Cparatvaicarrada) . - 2 Izs; |u; r [ [—L- |vl"_i
’ PESQ A COBRARIKp) .
* CEDULA T TT7HIT O P! 1 Lo I e A T T f y & T a-
reL 3182721738 l IC ABADOS: 8l VALOR DECLARADO [ N ) r"' JRecibi a satlsfaccion / Nombre, GC y Sslla Dastinaterio y
OTAE 10000
lsasas VAL SEOIW TE {Obsarvaclones enfa enffege:
‘[Mombre CC.Remitente El romitente dactara que esta mercencla ne es FLETE \:RMSLE
lcantrabando, joyas, litulos valores, dinero, ni de prohibld
Iransporie y su conlenido sin verificar os: OTROS
.0 .
AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA JOTAL FLRTE ) ) .
¢ Facha estimada de entrega: 27/04/2022 : I‘-’f I“* | i r= |“ I
CARTAPORTENNG | L o 13 ' P O i—
i=03n0 BeEsa Lons) uacm 6 eurkcimiento Jel GRS G0 36 cnecenun €08 POy 0 WeD WWH.OTAA.C0 08 Lolranes SAS ¥ antas 0 A ) e et f’ AT
1505 03 8 o s seevicio aonsdds o 43 POFIFS, g SO a con on do €3tz Sotumettc. Par k o dod POR feakise)
T

s ruacsirs
- RECOLECEIN -

v a1 PR ppsusiu

FOPERDL






FIRMA DE QUIEN RECIBE: cC. No.

-

PACARIBE

LA EEP

AVISO DE NOTIFICACION

PACARIBE S.A. ES.P,, en cumplimiento del Articulo 69 del Cédigo Contencioso Administrativo
comunica la respuesta a su peticidn:

USUARIO: TRINA JULIANA SUAREZ GOMEZ,
Radicado: 94539
Fecha: 7 de abril de 2022

Por lo anterior se anexa la comunicacién de respuesta a su peticion con No, PAC-DR-22-2- 94539
emitida por PACARIBE S.A. E.S.P. el dfa 19 de abril de 2022, contra la cual proceden los recursos
de reposicién y en subsidic el de apelacién en un mismo escrito ante el Gerente General de
PACARIBE S.A. E.S.P. los cuales deberdn presentarse en la empresa, debidamente motivados
dentro de los cinco dias hdbiles siguientes a la fecha de notificacién al correo

atencionalcliente@pacaribe.com.

Al dfa siguiente de entregado el presente aviso se considerard notificada la decision.

Cartagené, 26 de abril de 2022

ANA MARIA CHACON ANGULO
Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S.A. E.S.P.

CONSTANCIA: Esta notificacidn se considerara surtida el dia

NOMBRE Y APELLIDO DE QUIEN RECIBE:

PACARIBE S.A. E.S.P. NIiT. 900.074.102-5 v

Los Alpes Transversal 73 No, 3t - 140 ‘
Teiéfono: 6455480 ~ 6455481~ 6455482

Emall: gerencia@pacaribe.com

Cartagdna de Indfas - Colombia,
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PACARI BE

SAESE
Cartagena de Indias, 19 de abril de 2022 PAC-DR-22-2- 94539

Sefior(a)

TRINA JULIANA SUAREZ GOMEZ.

Direccion de Notificacion: Carrera 53 No. 59— 37
Teléfono: 3182721738

CARTAGENA-BOLIVAR.

Asunfo: Respuesta a solicitud N° 94539

Péliza: 684;66

Resp:t%_tado(_a) Sefior{a) TRINA JULIANA SUAREZ GOMEZ,

Resp.e'tado.usuario, .qL:Jeremos agradecerle por damos la coﬁfianza de ser su prestador del servicio de aseo,
cumpliendo. con sus expectativas, ya que es nuestra tinica y verdadera filosofia de trabajo, transmitir a nuestros

usuarlos los me]ores valores con calidad en cada una de nuestras actividades,

Con el ob]eto de dar respuesta a su sohc1tud del asunto, en la que solicita Reporto que el apartamento se encuentra
desocupado, dando cumplimiento a la Resolucidn 720 de 2015, nos permitimos informar lo siguiente:

Concede tarifa por predio désocupado si

Cuentas contrato a ]as que € Ie con‘.ede 684266
la tarifa : LT

Periodos de facturac!dn alos que se les | MARZO ABRIL Y MAYO
concede la tarifa por predio desocupado B
Cuando se verd reﬂe]ado ¢l.ajuste en la | Enla factura de ABRIL MAYO Y JUNIO

factura

Lo anterior, tenlendo en cuenta Ia factura de Energfa con consumo menor a 50 kwh o factura de Acueducto con
CONSUmo de 0 metros cuibicos. : :

Se informa que el servicio de'aseo consxste en la recoleccién de los residuos sélidos, asf como los componentes de: el
transporte, el barrido y la limpleza de las dreas y vias publicas, [a transferencia, el tratamiento, aprovechamiento y
disposicién final de los residuos; razén por la cual, asf el predio no presente desechos sélidos para su recoleccion, se
beneficia de |os demds componentes del servicio que por su continuidad no defan de prestarse al inmueble y que.
hacen pa_rté;de fa facturacidén que se hace al mismo. : '

Se aclara que Ja tarifa por predio desocupado consiste en el cobre del cargo fijo y del cargo variable para las
toneladas de barrido y impieza urbana, fo que significa que, en todo caso, el usuarlo recibira una factura con et valor
correspondiente a estos servicios prestades, Esta empresa operadora del servicio ordinario de aseo, por expreso
mandato legal, no puede exonerar en el pago del serviclo a ninguna persona natural o juridica, conforme lo estipula la
Ley 142 de 1994, Art, §9.9. "...En consecuencia y con el fin de cumplir cabalmente con fos principios de solidaridad y
rechstnbucmn no existirg exoneracién en el pago de los servicios de que trata esta ley para ninguna persona natural o

jurfdica...!

Se explica que la Resolucién 720 de 2015 de la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Bdsico disﬁ;one:

ARTICULO 45. Inmuebles desocupados. A los inmuebles que acrediten estar desocupados se les aplicard la tarifa final '
por suscriptor establecida en el ARTICULO 39 de la presente resolucién, considerando una cantidad correspondiente

de toneladas presentadas para recoleccién igual a cero en las siguientes variables:

PACARIBE S.A, E.S.P. NIT. §00.674.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 311 -140
Teléfono: 6455480 — 6455481 — 6455482

Email: atencionalcliente{@pacaribe.com
vt arma Ao imndiae - CalAarmibin
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PACARIBE

f ' _ . SAESR

Pardgrafo. Para ser objeto de Ia aplicacidn de las disposiciones sefialadas en el presente articulo, serd necesario
acreditar ante la persona prestadora del servicio la desocupacién del inmueble, para lo cual ef solicitante deberd
presentar a la persona prestadora al menos uno (1) de los siguientes documentos:

i, Factura del ditime perfodo del servicio piiblico demiciliario de acueducto, en la que se pueda establecer que no se
presentd consumo de agua potable,

ii. Factura del diltimo perfode del servicio pablico domiciliario de energla, en la que conste un consume inferior o igual
a cincuenta (50) kilowattsfhora-mes.

ifi. Acta de la inspeccidn ocular al inmueble por parte de la persona prestadora del servicio priblico de aseo, en fa que
conste [a desocupacidn del predio.

Iv. Carta de aceptacién de fa persona prestadora del servicio publico domiciliario de acueducto de la suspensién del
servicio por mutuo acuerdo.

" Una vez acreditada la desocupacidn del inmueble conforme a lo previsto anteriormente, la persona prestadora del
servicio publico de aseo deberd tomar todas las medidas necesarias para que el suscriptor cancele Gnicamente el
valor correspondiente a la tarifa del iInmueble desocupado, de conformidad con fa férmula de cdlculo que se fija en
la presente resolucidn.

La acreditacién de la desocupacion del inmueble tendrd una vigencia de tres (3) meses, al cabo de los cuales debers
presentarsg nuqvamente la dg;umgntaaon respectiva ante la persona prestadora del servicio plblico de aseo.

Por dltimo, se informa que de conformidad con el decreto 1677 de 2015, artfculo 2.3.2.2.4.2.109 numeral 10, es deber
- del usuario *dar aviso a las personas prestadoras del servicio publico de aseo de los cambios en Ja destinacién del
inmueble”, lo anterior conla finalidad de facturar el servicio de aseo de acuerdo con fas condiciones reales del predio.

La empresa en cumplimiento a lo ordenado por los Articulos 152 y siguientes de la Ley 142 de 1994, decide:

APLICAR tarifa por predio desocupado para la Péliza N° 684266 al periodo de facturacién ABRIL MAYO Y JUNIO y a
los dos periodos siguientes a esta facturacién.

ADVERTIR que contra la decisién PAC-DR-22-2- 94539 procede el Recurso de Reposicidén ante PACARIBE S.ALES.Pyen
- subsidio el de Apelacién ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debers ser presentado en
un mismo escrito dentro de los cinco (5) dfas habiles siguientes a su notificacién.

INFORMAR que, para presentar recurso contra la decisién PAC-DR-22-2- 94539 el usuario deberd acreditar el pago de
. las sumas que no han sido objeto de reclamacién

Atentamente,

ANA MARIA CHACON A.
Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S\A. E.S.P '

, - PACARIBE S.A. E.S,P. NIT, 900.074.102-5
 LosAlpes Transversal 73 No. 31i - 140
' . Teléfono: 6455480 — 6455481 — 6455482
Email; atencionalcliente@pacaribe.com
o Cartagena de Indias - Colombia.
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