Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la ley 1437 de 2011y
como se desconoce informacion sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
copia de AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA PAC-DR-21- 93555 de 01/ABRIL/2022
en un lugar de acceso publico de la empresa PACARIBE S.A. E.S.P. por el término de
cinco Dias.

Motivo: Negacion de recepcion de respuesta

Usuario: OSCAR CRUZ BANNOY

PACARIBE

SAESA
Se fija el: 16/ ABRIL [ 2022

Seretira el: 25/ ABRIL/ 2022

La presente notificacién se considera surtida el dfa: 26/ ABRIL /2022 ] fpesie
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AVISO DE NOTIFICACION

PACARIBE S.A, E.S.P,, en cumplimiento del Articulo 69 del Cédigo Contencioso Administrativo
comunica la respuesta a su peticién:

VUSUARIO: OSCAR CRUZ BANNOY
Radicado: 93555
Fecha: 22 de marzo de 2022

Por lo anterior se anexa la comunicacién de respuesta a su peticion con No. PAC-DR-22-2- 93555
emitida por PACARIBE S.A. E.S.P. el dfa 1 de abril de 2022, contra fa cual proceden los recursos de
reposicidn y en subsidio el de apelacién en un mismo escrito ante el Gerente General de
PACARIBE S.A. E.S.P. los cuales deberdn presentarse en fa empresa, debidamente motivados
dentro de los cinco dias hdbiles siguientes a ia fecha de notificacion al correo

atencionalcliente@pacaribe.com.

Al dfa siguiente de entregado el presente aviso se considerara notificada la decision.

{

Cartagena, 11 de abril de 2022

W,’)
ANA MARIA CHACON ANGULO

Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S.A, E.5.P.

CONSTANCIA: Esta notificacién se considerara surtida el dia

NOMBRE Y APELLIDO DE QUIEN RECIBE:

FIRMA DE QUIEN RECIBE: CC. No.

PACARIBE S.A. E.S.2.NIT. 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 311~ 140
Teléfono: 6455480 — £455481 - 6455482
Email: gerenciai@pacaribe.com
Cartagena de Indias — Colombia. .
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PACARIBE

SAESR

Cartagena de Indias, 1 de abril de 2022 PAC-DR-22-2~ 93555

Sefior(a)

OSCAR CRUZ BANNOY

Direccion de Notificacidn: Cra 83b #37¢-59
Teléfono: 3145646190
CARTAGENA-BOLIVAR

Asunto: Respuesta a solicitud N° 93555
o Péllza 550227 -
| Respetado(a) Seﬁor(a) OSCAR CRUZ BANNOY
?'Respetado usuario, queremos agradecerle por darnos la confianza de ser su prestador del servicio de aseo,

: chmpilendo consus expectativas, ya que es nuestra Unica y verdadera filosoffa de trabajo, transmitir a
. j{'nuestros.usuanos los mejores va[ores_con calidad en cada una de nuestras actividades.

' 'Ten‘lendo en cuenta que La visita ilzadaT el 25 de marze de 2022, por nuestro auxiliar Néstor Salcedo,
: '-demuestra que el predio se encuentra_bcupado.

o ;'Lo anterlor, teniendo en presente que la Resoluc:on 720 de 2015 de la Comisién de Regulacidn de Agua
. Potable.y Saneamiento Bésmo d:spone

;:ARTECULO 45, Inmuebles desocupados A Ios inmuebles que acrediten estar desocupados se les aplicard
 la tarifa final por suscriptor establecida en el ARTICULO 39 de la presente resolucién, considerando una
“cantldad’ correspondiente de: toneiadas ‘presentadas para recoleccién igual a cero en las siguientes
variables. _

. 'um=0: TRRAA!I’} : :

: Parégrafo Para ser objeto de la apllcaaon de las disposiciones sefialadas en el presente articulo, serd
-necesario acreditar ante la persona prestadora del servicio la desocupacién del Inmueble, para lo cual el
isolicitante deb_e_ra presentar a la persona prestadora al menos uno (1) de los siguientes documentos:

i F'é'c't'ura' del ﬁltimo perfodo del servicio piblico domiciliario de acueducto, en [a que se pueda establecer

que no se presentd consumo de agua potable.
ift. Factura del dltimo periodo del serviclo plblico domiciliario de energfa, en la que conste un consumo

inferior o igual a cincuenta (50) kilowatts/hora-mes.
jii. Acta de la inspeccidn ocular al inmueble por parte de la persona prestadora del servicio piiblico de aseo,

en la que conste la desocupacién del predio.
iv. Carta de aceptacién de la persona prestadora del servicio ptblico domiciliario de acueducto de Ia

suspension del servicio per mutuo acuerdo,

Con respecto a su factura de febrero 2022, le informamos que fue aplicada el saldo a favor en su factura
de marzo 2022 por $15.419.

PACARIBE S.A. E.S.P. NiT, 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 31i - 140
Teléfono: 6455480 — 6455481 - 6455482
Email: atencionalcliente@pacaribe.com.
Cartagena de Indias - Colombia.
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"L ANA MARIA CHACON A.

PACARIBE

SAESR

Por dltime, se informa que de conformidad con el decreto 1077 de 2018, articulo 2.3.2.2.4.2.109 numeral 10,
es deber del usuario “dar aviso a las personas prestadoras del servicio pablico de aseo de los cambios en
la destinagién del inmueble”, lo antetlor con 1a finalidad de facturar el servicio de aseo de acuerdo con las

condiciones reales del predio.

La empresa en cumplimiento a lo ordenado por los Artfculos 152 y siguientes de la Ley 142 de 1994, decide:
NO APLICAR |a tarifa por predio desocupado a la péliza 550227 por los hechos anteriormente expuestos.

NOTIFICAR el contenido de |a presente al usuario OSCAR CRUZ BANNOY de acuerdo con lo previsto en el

Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo enviando la correspondiente

citacién para notificacién personal yfo notificacién por aviso a [a direccidn suministrada por el usuario
-conforme a lo establecido en la legislacién vigente.

' INFORMAR que, contrala decisidn PAC-DR—zz—z-gjsss procede éi recurso de Reposicidn ante PACARIBE
S.AES.Py en subsidio el de Apelacién ante la Superintendencia de Servicios Piiblicos Domiciliarios, el cual
’_debera ser presentado enunmismo escrlto dentro de los cinco (5} dfas habiles siguientes a su notificacidn.

INFORMAR que, para presentar recurso contra la decision PAC-DR-22-2- 93555 el usuario deberd acreditar
el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacidn )

Atentamente,

- @fwo?’va

_Coordinadora de sérvicio al cliente
- PACARIBE S.A, E.S.P:

PACARIBE S.A. E,5.7. NIT. 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 311 - 140

Teléfono: 6455486 - 6455481 - 6455482 é Vightado
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Cartagena de Indias - Colombia.



