" Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la ley 1437 de 2011y
‘como se desconoce informacién sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
copia de AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA PAC-DR-22-2-89995 emitida el 02 de
Febrero de 2022 en un lugar de acceso publico de la empresa PACARIBE S.A. E.S.P.

- por el término de cinco Dias.
Motivo: Negacidn de recepcion de respuesta

Usuario: JESUS VILLADIEGO

- Se fija el: 21 de Febrero de 2022 w

“Seretira el: 01 de Marzo de 2022 , ‘
_ Lapresente notificacidn se considera surtida el dia: 02 de Marzo de 2022 /




{ic.AtinTransparte 0080 de marzo 1472000 .
Lit.Mintic 001368 dat 4/8/2020
NisTada  Conilad por Minda DEJ8
Cll 4923 de Al Elmm:la
€U 5320 Hansa}m‘la Exptes
DITO 8340116421

pasion por lo que hacemos 3
somcasse OO
. Aﬂ“ncéﬂaan alffﬁﬁa 15) 6438190 ageta CRE
CUFE
ESTE ES UN SERVICIC DE MENSAJERIA EXPRESA Somas Au!mrelanadnms Reseluc:4327 JUWB7 - Somas Grandes Conbibuyentos Resolusd061 Die/2020
. Agenla Retenedor da i
EF BERERACIONADIISION 16/02/3022 34:15___ ORIGEN: CARTAGENA DESTNG:! CARTAGENA-EGLIVAR JREG.DESTINO: CARTAGENA CiTA ENTREGA
RERATTE: PACARIDE SA ESP010401 ENTRO DE CGSTO TAUSAL DE DEVOLUCION 778 W y RIT TIampo da entrega 44 horas Hobies Gospues 00 armoo 97 daseno
! 10401 UNIDADES osconocide Mot T 3
DIRECCION: ALPEN TRANSVERSAL 73 NO. 31-140 1 JRenusada Ho.d4 3 INTENTO DE ENTREGA.
TEL: 3012917329 00074102 'y O0SAED fouenta: s3-001-0001247 FESO (gramen) |0 eueR Ho 35 17 g i : i3
AR JESUS VILLADIEG top0 _[oRessmads o e
BARRIO EL POZN CARRERA 92 N 63 -147 URBANIZACION CIUDADELA LA PESO VOL . ormada o4 <
PAZ 1 [tros (Mov Operativalcarade) T ] IE: |M: IA: I r.‘ |“ g '_‘
FESO A COBRAR(Kg}
1 -
FOUCATTT/NIT [COD. POSTAL RECIBELOS | G O devolacion ol emAaTle — _ T2 comp
reL 3008604009 lc F:}OUOESS& S ABADOS: S| VMG!?%ECOL(;\MDO o: I - I F T reeciti a salsfacsion f Nombra, CC y Sello Dastinalatio
(554 [ VALSERVIRE |,
L " d lagnl
[x\iS0 DE NOTIFICACION Y RESPUESTA 0 e e" .7 e“ §2 re huga
FLETE VARIABLE
Hombre CC.Remitenle I£1 remitente deciara qus esta mercancia no as 1]
sonlrabando, Jayas, litulos valores, dinera, ni de prohibid s o eQ b ['4 ‘-{ SHLO) dﬂ.
ransparie y 5u contenide sin verificor es; P \’Qﬂ M ne N ?n
IAVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA TOTAL FLETE RO -
0 Facha eslimada ds entrega: 17/02/2022 : I‘"’ r | r !“: l
CARTAPORTEND 1 oo s o s wtar s et ¥ Ly 1357 v 1312, L uppe—. oz .
oA Q5E Repress Conslnta ud i ETEaRUasa QU 10 elKuenia €N 13 PA)Na WOE W, BT 60 et ¥ €N 15 orat 5 entas mrasEr s GAL L m""’“ﬂ"‘ﬂ"ﬂwﬂ sanssan P hnmm-“ iay
funtes de senicio, g 43 et I3 parles, oo dar aeepta exp B s este documhis. Fala \a peastasion del POR rewmirse] 7™ *
s vesta v el o al PaX {1734 5670
-FECOLLCORM - FOFERDY
f g
5 Ve Adin.Transporle 0080 da marzo 14£2000
Uc Mmﬁcoﬂlﬁﬁadnl Af&I2020 D E 83
pasién per lo gue hacemos crnpady 3“"""’"‘““ B .
CiIU 5320 Mensa]eria Expiosa
s T
o ogota
o ol oo (o S139498 CREDETO 83401
WL enVia.co
Somns Aulerretanedores Rasoluc:d327 Jubd7 - Samos Grandes Conl: Ihuyentes Resoluc:9061 Dic/2020
ESTE FS UN SERVICIO DE MENSAJERIA EXPRESA ) hgents Retensdar do VA
{FEC GENERACIONADMISION 160212022 14:16 CRIGEN. CARTAGENA DESTING: CAR TAGENA-EOLIVAR [REG DEETING: CARTAGENA CITA ENTREGA:
RERITE: PACARIBE SA ESPOT0401 ENTRO DE COSTO TAUSAL DE DEVETIETON —Yara KE y R Tiempa de enlrega A8 hioias habies despuss da anbo en i
10401 UNIDADES Descanocido Ho3 T
DIRECCION: ALPEN TRANSVERSAL 73 NO. 311-140 1 Rehusado Hodd T INTENTO DE ENTREGA
7103012017328 500741025 130005456 JouEnTA: B3-001-0001247 pesCgame) [ Reside Nass I i ; T e 1 i i
pARAJESUSVELADIEGD uoge e RO S P | | _
BARRIO EL POZN CARRERA g2 N 63 -147 URBANIZAGION CIUDADELA LA PESC VOL [oir. arrada X Ho34 - 2 . 7 _ _
PAZ 1 0405 (Nov Opsralivafcetrado) T T ID I\L r r: I‘-‘L I
PESO A COBRAR{Kg)
1
SEDULAT TTTHIT OD. FOSTAL REGIBE LOS Fgc it g Fevglosian i} re_mleﬂle* - ] oA ded
TE 3008604009 lc |f3000‘6568 S ABADOS: sl VALOF:(:);(‘S_QRADO 0- l - E " r rT 22l @ solislaccion / Nombire, GG y Seffo Destinataric
TAS
[~ VALSERVEE |
L 'y iobservacionss an la antrega:
[AViS0 DE NOTIFIGACION Y RESPUEETA
I FLETE VARIABLE
iNombra CC.Remitenle E1 remitente declara qua esta mercancia ne es 0
bando, joyas, litules valores, dinero, nl de prohibido STRoS
Hransperle ¥ su contenide sin verificar es: 0
IAVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA TOTAL FLETE
0 Fecha estimada de entrega: 1710272022 r‘ |“: r l r: l""
X CARTAPCORTE! NO s AL Prea LI LI, ¥ L P oy iy
TruarD 028 €IPESD mrs uaque TACN NG GE] Conlrata qua 58 Bncusnia €N A A2 N3 BPE WAW,6Tv12.60 ¥ ¢N1as carsleras b 33 en 44 v = e v i
o3 da 52 " tas partes, cuye Jdar ecepte I i eslubwmem.o. Para la préstation del PR .emz.uc Lt - qruim TR
e e e (D . e e
! LY

gu.La: GH401L1642120
Facha #ol: 19/02/2022 Rack: 30BRES |
folucdian:

PAVOH VOLVER A OFRECER CONEIRMA 1.31
ERA, ANA CHACOH {N,:x) | ‘
i

Con tem 2 IRDTRA ) |




PACARIBE

AVISO DE NOTIFICACION

PACARIBE S.A. E.S.P., en cumplimiento del Articulo 69 del Cédigo Contencioso Administrativo
comunica [a respuesta a su peticion:

USUARIO: JESUS VILLADIEGO

Radicado: 89995
Fecha: 13 de Enerode 2022

Por lo anterior se anexa la comunicacién de respuesta a su peticién con No. PAC-DR-22-2-89995
emitida por PACARIBE S.A. E.S.P. el dfa 02 de Febrero de 2022, contra la cual proceden los
recursos de reposicién y en subsidio el de apelacién en un mismo escrito ante el Gerente General
de PACARIBE S.A, E.S.P. los cuales deberan presentarse en la empresa, debidamente motivados
dentro de los cinco dias hébiles siguientes a [a fecha de notificacion.

Al dia siguiente de entregado el presente aviso se considerard notificada la decision.

Cartagena, 16 de Febrero de 2022.

ANA MARIA CHACON ANGULO
Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S.A, E.S.P.

CONSTANCIA: Esta notificacidn se considerara surtida el dia

NOMBRE Y APELLIDO DE QUIEN RECIBE:

FIRMA DE QUIEN RECIBE: , CC. No.

PACARIBE S A E.S.P. NIT, 900.074.502«5
L'os Alpes Transversal 73 No. 31 - 140
Teléfono: 6455480 ~ 6455481 - 6455482
Email: gerencla@pacaribe.com
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PACARIBE

SA.ESFR

Cartagena de Indias, 02 de Febrero de 2022 PAC-DR-22- 2-89995

Sefior (a)

JESUS VILLADIEGO

N® de identificacion: 1143350149

Dir Notificacidn: Pozon Cra 92 N° 63 -147 urbanizacion Ciudadela la Paz
Teléfono: 3008604009

Cartagena de Indias, Bolivar

- Refeiif:e"n'ci:a': Respuesta Reclamacion N° 89995
o "’Cd'r"c'i'iél Saludo,_. e

o PACARJBE S A. E.5.P dentro del termmo legal establecido por la Ley 142 de 1994, da respuesta a

o "su reclamacuén reabida en nuestras oﬂcmas el dia13 de Enero de 2022, enlos siguientes términos:
S : ' o 'CONTENIDO DE LA SOLICITUD

(.. ) El usuario solicita desvmculaclon de los usuarios de ciudadela la paz ubicado en el barrio el

. pozdn de los bloques Af, Az B1 Bz I1 !2 I3 alegando gue son atendidos por la empresa Ingeaseo

-3_'-.'de!aCostaSAS( ) B

| - /LAEMPRESA CONSIDERA QUE

' En prlmer Iugar es lmportante man[festar]e nuestro agradecimiento por su confianza y por
permltlrnos ser. su prestador del servicio de aseo, ya que es nuestra Unica y verdadera filosoffa
de trabajo prestar un seryicio contmuo y de calidad a todos nuestros usuarios; ademas de

' atender sus requer;mlentos dentro de los términos de ley.

o Nos permlttmos mformar que PACARIBE S.A. E.S.P empresa en lo que respecta a [a prestacion
- :_':del serv;c:o ordanar:o de aseo viene cumpliendo con sus obligaciones contractuales y en las zonas

* descritas por el usuario se presta el servicio de recoleccién con una frecuencia interdiaria y el
barrido dos dfas a la semana de acuerdo alo contemplado en el PGIRS de la ciudad de Cartagena
y nuestro Plan Operativo de barrido y recoleccidn de dreas publicas, especialmente en este etapa
de contingencia en la cual se busca mantener libre la ciudad de puntos criticos y basureros
satélites, ya que la empresa no ha suspendido sus actividades.

Conviene advertir que el artlculo 14.24 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 1° de la
Ley 689 de 2001, define el servicio plblico de aseo como "El servicio de recoleccién municipal de
residuos principalmente sélidos. También se aplicard estaley a las actividades complementarias
de transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicién final de tales residuos. Igualmente

PACARIBE S.A. E.S.P. NIT. 900.074.102-5

Los Alpes Transversal 73 No. 311 - 140 .
Teléfono: 6455480 - 6455481 — 6455482
Email: gerencia@pacaribe.com
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PACARIBE

SAESR -

En este orden de ideas la empresa RESUELVE:

PRIMERO: RECHAZAR LA PRESENTE PETICION por no cumplir con el contenido minimo que debe
contener las peticiones ausencia de requisitos de Ia peticién conforme las consideraciones de

esta decisidn,

SEGUNDO: NO ACCEDER a la solicitud elevada en su peticién de retirar de la base de datos y
catastro de usuarios de PACARIBE S.A. E.S.P a los usuarios de los bloques A1,A2,B1,B2,11,12,i3 de
la Urbanizacién Ciudadela la Paz, barrio el pozdn en el sentido que se pudo corroborar la
prestac:lon del servicio publico de aseo en todos sus compenentes,

_ NOTIFICAR: el contenido de esta resolucién al sefior(a) JESUS VILLADIEGO quien para el efecto
puede ser ubicado(a) en la direccién de notificacién Pozon Cra g2 N° 63 -147 urbanizacion
- Ciudadela la Paz registrada ante esta entidad, haciéndole entrega de una copia de la misma;

mtegra, autent;ca y gratulta de la misma

| CUARTO RECURSOS: contra la presente decision procede eE recurso de reposuaén yen sub5|d|0
-de apelacién dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de esta comumcaaon,

; 'de acuerdo alo estabIeCIdo enel artlculo 154 de la Ley 142 de 1994.

.":QUI,NTO: ACREDITAR_, el pago de Iés sumas que no han sido objeto de reclamacién Para
. pifes_éntar recurso contra la decisién PAC-DR-22- 2-89995

Finalmente, lo invitamos a contactarnos ingresando a nuestro portal corporativo
www.pacaribe.com donde encontrard la Zona de Servicio al Cliente, a través del cual podrd registrar
su_peticién, queja, reclamo yfo recurso, o si lo prefiere también podrd dirigirla al correo
atencionalcliente@pacadribe.com o presentarla a través de nuestras lineas de atencion 6455480 ext.

400, 439 ¥ 440.

Cordialmente,

ANA MARIA CHACON A.

Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S.A. E.S.P.

PACARIBE S.A. E.S.P. NiT. 900.074.102-5
Los Alpés Transversal 73 No. 31i~ 140 . |
Teléfono: 6455480 - 6455481 - 6455482
Ermail: gerencla@pacaribe.com
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