por el término de cinco Dfas.
“Usuario: AURA ARDILA PASTRANA

Se fija el: 21 de Febrero de 2022

Seretira el: 01 de Marzo de 2022
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Confc rme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de Ia Iey 1437 de 2011 y
“como se desconoce informacién sobre el destinatario, se fija el presente awso con
“copia de AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA PAC-DR-22-2-89995 emitida el 02 de
_Febrero de 2022 en un lugar de acceso puiblico de la empresa PACARIBE S.A. E.S.P.
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\ " La presente notificacién se considera surtida el dia: 02 de Marzo de 2023
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En este orden de ideas la empresa RESUELVE:

PRIMERO: RECHAZAR LA PRESENTE PETICION por no cumplir con el contenido minimo que debe
contener las peticiones ausencia de requisitos de la peticion conforme las consideraciones de

esta decision.

v

SEGUNDO: NO ACCEDER a la solicitud elevada en su peticidn de retirar de la base de datos y
catastro de usuarios de PACARIBE S.A. E.S.P a los usuarios de los bloques A1,A2,B1,B2,11,12,13 de
" la Urbanizacién Ciudadela [a Paz, barrio el pozén en el sentido que se pudo corroborar la
prestacion del servicio publico de aseo en todos sus componentes.

NOTIFICAR: el contenido de esta resolucién al sefior(a) AURA ARDILA PASTRANA quien para el
efecto puede ser ubicado(a) en la direccidn de notificacién Pozon Cra 92 N° 63 -147 urbanizacion
Ciudadela la Paz registrada ante esta entidad, haciéndole entrega de una copia de la misma;

“integra, autentica y gratuita de la misma.

~ “CUARTO: RECURSOS: contra la preéé_nt_e decisién procede el recurso de reposicio’h yen subsidio
de apelacion dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de esta comunicacién,
de acuerdo a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994.

-QUINTO: ACREDITAR, el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacién Para
presentar recurso contra la decisién PAC-DR-22- 2-89995

:Finalmente, lo invitamos a contactarnos ingresando a nuestro portal corporativo
‘www.pacdribe.com donde encontrard la Zona de Servicio al Cliente, a través del cual podrd registrar
su peticidn, queja, reclamo yfo recurso, o si lo prefiere también podrd dirigirla al correo
atencionalcliente@pacaribe.com o presentarla a través de nuestras fineas de atencién 6455480 ext.

400, 439 ¥ 440.

Cordialmente,

Hroorv =
ANA MARIA CHACON A.

Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S.A, E.S.P.

PACARIBE S.A, E.S.P. NiT. 900.074,102-5 .
Los Alpes Transversal 73 No. 31i - 140
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