Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la ley 1437 de 2011 y

copia

por el término de

COLVANES SAS. MIT 800, 565‘.!06-4
Principal: Carrera 88 # 178, ota
Atencion aiususno Tel (1)734357
wany. enviz, oo

~EFNViCy

paslén por lo que hacemos

cinco Dias.

- Se fija el: 05 f MARZO/ 2022
Se retira el: 14/ MARZO/ 2022

La presente notificacién se considera surtida el dfa: 15/ MARZO/ 2022

IV

Lic. Min.Transporls 0080 da marza 1472006
LteMintle 001388 del 4/8/2020
viglada y Conlekads por hino DE |83
GIY 4923 Fransporta de ki ycands’
CIIY 5220 Mensajerta Expresa
CRED ITO 83401

Motivo: Negacidn de recepcion de respuesta

Usuario: MARIA ISABEL JAZIME ARROYO

como se desconoce informacion sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
de AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA PAC-DR-21-90615 de

18/FEBRERO/2022 en un lugar de acceso publico de la empresa PACARIBE S.A. E.S.P.
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AVISO DE NOTIEICACION

PACARIBE S.A. E.S.P., en cumplimiente del Articulo 69 del Codlgo Contenaoso Admtmstratwo" ) -
comunica la respuesta a su peticion: : S

USUARIO: MARIA ISABEL JAZIME ARROYO
Radicado: 90615
Fecha:. ~ o1defebrero de 2022

g Por lo, antenor se ariexa la comunicacion de respuesta a su peticién con No. PAC-DR-22-2- 90615

_'emltlda por PACARIBE S. A ES.P. el dia18 de febrero de 2022, contrala cual proceden los recursos

ks -de reposicion y en subsidio_ el de apelacién en un mismo escrito ante el Gerente General de
" .PACARIBE S.A. E.S.P, fos cuaies deberan presentarse en la empresa, debidamente motwados _

: dentro de los cinco dias hab:les 51gu1entes a fa fecha de notificacion.

Al dia siguiente de entregaco el presente aviso se considerard notificada la decision.

“Cartagena, 01 de marzo de 2022

© .. ANA MARIA CHACON ANGULO

| Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S.A. E.5.P.

CONSTANCIA: Esta notificacién se considerard surtida el dia

NOMBRE Y APELLIDO DE.QUIE‘N RECIBE:

FIRMA DE QUIEN RECIBE: : o . CCNo.,

PACARIBE S.A. £.5.P. NiT, 900.074.102-5
L.os Alpes Transversal 73 No. 31 - 140
Teléfono: 6455480 — 6455481 - £455482
Email: gerencla@pacaribe.com
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Cartagena de Indias, 18 de fe ' ' ——
ge e Indias, 1 Qe febrero de 2022 PAC-DR-22-2-90615.

Sefior(a):

MARIA ISABEL JAZIME ARROYO

Dir. Notificdcién: Castillo grande Kio 5% - 56 apto 301
E-mail: maryperezhazime(@gmail.com

TEL:0

Cartagena de indias, Bolivar

Referencia: Respuesta Reclarmacion N° 90615 Pdliza N° 500115

O R s CONTENIDO DE U\ SOLECITUD
~iQue, el dia 28 de enero recnbl. ' 'vtso de cobro juridico por factura de servicio pubhco de aseo, por
B va]or de $312. 550,00 2. Que, Ia mlsma se encuentra en etapa pre juridica 3. Que, en el bien sujeto
a esta obligacién no tengo la calidad de propretana ni de usuaria 4. Que, a pesar de ser suscriptora
R ,;-_._del contrato so]o tuve ei usufructo de este hasta 27 de abril de 2015.
g . “7." LA EMPRESA CONSIDERA QUE
En primer. Iugar 33 |mpor nte mamfestarle nuestro agradecimiénto por su confianza y por.
S ;Pérmitfrnos ser su prestador del serwuo de aseo, ya que es nuestra Unica y verdadera filosofia
de traba]o prestar un servicio continuo y de calidad a todos nuestros usuarios; ademds; de -
nfos dentro de los términos de ley. :

: atender sUS req [

Conforme a Eos_; 5, 6'y 7 relacionados por el usuario nos permitimos inf'o_rmarﬁ_ .
- Se rea]sza vahdacion en nuestro sistema comercial y se evidencia que la pdliza objeto de reclamo,

. ha no. presenta deuda por concepto de aseo. :

& "=-'_'Asa mrsmo”}nformamos que la péliza figura a nombre del suscriptor Marfa Isabel Jazime Arroyo'
' debtdo a que o se evidencia solicitud de actualizacién del suscriptor.

“Por Io anterior y de acuerdo a la documentacion adjunta, se procede a conla actualtzacson de Ia.
" informacion de la pdliza 90615, suscriptor e identificacidn. Lo

Finalmente, lo invitamos  a contactarnos ingresando a nuestro portal corpOra‘tI\iO':“_‘
www. pacdribe.com donde encontrard la Zona de Servicio af Cliente, a través def cual podra registrar.
sy peticién, queja, reclamé y/o recurso, o si lo prefiere también podrd d;rrgrrfa al correo.

atencionalcilente@pacaribe. com opresentar!aatraves de nuestras Ifneds de gtencidn 6455480 ext. A

400, 439 y 440.

PACARIBE S.A, E.S.P, NIT. 900.074.102-5
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