Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la ley 1437 de 2011y
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como se desconoce informacién sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
de AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA PAC-DR-21-90777 de

10/FEBRERO/2022 en un lugar de acceso publico de la empresa PACARIBE S.A. E.S.P.
por el término de cinco Dias. '

PACARIBE

SAELE

\ La presente notificacién se considera surtida el dia: 05/ MARZO/ 2022

I
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PACARIBE

A ESE

AVISO DE NOTIFICACION

?ACARIBE S.A ES. P., en cumplimiento del Articulo 69 c%e[ Cadigo Contenmoso Admm:stratfvo
comunica la respuesta asu petrqon - :

USUARIO: L Leonor RaquelAngu!oSaIcedo

_ Radicado: 90777
Fecha: 7 de febrero de 2022

Direccidn ﬁ)ara notificacién:  bayunca barrio 14 de enero MZ 12 Lt 18

Por lo anterior se anexa la comunicacién de respuesta a su peticion con No. PAC- DR-22—90777
emitida por PACARIBE S.A.E.S.P. el dia 10 de febrero de 2022, contra la cual proceden los recursos
de reposicién y en subsidio el de apelacién en un mismo escrito ante el Gerente General de
PACARIBE S.A. E.S.P. los cuales deberdn presentarse en la empresa, debidamente motwados
dentu o de los cinco dlas hébiles siguientes a la fecha de notsflcaaén '

Al dfa siguiente de entregado el presente aviso se considerard notificada la decision.

Cartagena, 18 de febrero dé_.\ 2022

@MC?O?W‘Q

~ ANA MARIA CHACON AK!GULO
' 'Coordlnadora de servicio al cliente
. PACARIBE S.A. E.S.P.

- CONSTANCIA: Esta notjfgka,c’ic’mjse considerard surtida el dia

NOMBRE Y APELLIDO DE QUIEN RECIBE: _

FIRMA DE QUIEN RECIBE: - - __CC.No.

- PACARIBE $.A. £.5.P. NIT. 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 Not 311~ 140
Teldfono: 6465480 — 6455481 - 6455482
Ernail: gerencia@pacaribe.com :
Cartagena de Indias — Colombia,

3
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PACARIBE

SAESR
.Cartégena de; Indias, 10 de febrero de 2022 PAC-DR-22- 90777

Sefior(a)
Leonor Raquel Angulo Salcedo
Direccidn de Notificacién: bayunca barric 14 de enero MZ 12 Lt 18

Teléfono: 3007622234
CARTAGENA-BOL!VAR

; i
Asunto: ReSpjuesta a solicitud N° 90777
Pé!iza: 61377i}

_-Respetado(a) Senor(a) Leonor Raquel Angulo Salcedo

Respetado usuario, queremos agradecer]e por. darnos [a confianza de. ser su prestador del servido de aseo,
cumphendo con'sus expectativas, ya.que es nuestra (inica y verdadera filesofia de trabajo, transmiitir a nuestros
' elores valores con calldad en cada una de nuestras actlwdades.

-usuar;os Ios

_ Con ei objet de: dar respuesta a'su sol;cﬂ;ud del asunto, an la que solicita Reporto que el apartamento se encuentra _
! 'desocupado, dando cumplfmlento a Ia Resoiucuﬁn 720 de 2015, nos permltlmos Informar lo SIgmente.

Concede tartfa por predlo desocupado : Su’No
Cuentas contrato a 13 la concedé 613774
la tarifa e : . ‘
Periodos.de facturac:én a Ios que se les | ENERO, FEBRERO Y MARZG.
7 concede la tarlfa por predio desocupado e '

i Cuando se verd reﬂejado el aJuste enla | ENEROC ~

) factura P . o ;
Lo antenor, tenlendo en. cuenta la factura de Energfa COn CONsSUMe Menor a 50 ijh o factura de Acueductocon
consuma de o metros cublco 0 Ia ws&ta reailzada en donde se constaté la desocupauén del lnmueb]e

Se informa que ei serwc:o de aseo conslste enla recolecc:on de los reSIduos soltdos, asf como Ios componentes de: el
“transporte, el barrido y: 12 ilmpleza de las dreas y vias ptblicas, la transferencia, el tratamiento, aprovechamlento y

- disposicion fipal de los residuos; Fazén por la cual, asi el predio no presente desechos sélidos parasu recoleccion, se

. enef;;ia dg_os siemas componentes deLserviclo que por su continuidad no de]an de prestarse al mmueb!e y que

: Sg_ac!ara que Ia tarlfa por Dredlo desocupado consiste en el cobro del cargo ﬂjo y del. gﬂgo_\m;mJﬁ
toneladas de barrldo y llmnleza urbana, lo que significa que, en todo caso, el usuario recibird una factura con el valor
 correspondiente a estos servu:iqs prestados. Esta empresa operadora del servicio ordinario de ased, por expreso .

mandato legal, no puede exonerar en el pago del servicio aninguna persona ‘matural o Jurfdica, conforme o estipula [a
Ley 142 de 1994. Art. 9g.9. "...En consecuencia y con el fin de cumplir cabalmente con los pI’InC[plos de solidaridad y
redistribucién no emstfra exoneracidn en-el pago de [os servicios de que trata esta ley para ninguna persona natural ]

juridica..”. |

Se exphca que Ia Resolucmn 720 de 2015 de ta Comision de Regulacidn de Agua Potable y Saneamlento Ba51co dlspone. !

ARTICULO 45 Inmuebies desocupados Alos Inmueb[es que ‘acrediten estar desocupados se fes apllcaré la tarifa final
por suscnptor establecida en el ARTICULO 39 de la presente resolucidn, considerando una cantldad correspondrente s
- de toneladas presentadas para recoleccmn lgual a cero en las siguientes variables: : :

PACARIBE SLA. E.5.P. NIT. 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 31 - 140
TéléFonor 6455480 ~ 6455481 - 6455482
Emnail: gerencia(@pacaribe.com o
Cartagena de Indias - Colomibia,

H Vigilado
: Su;:erserviuos




PACARIBE

LA BER

INFORMAR que, para presentar recurso contra la decisién PAC- DR-21- 90777 el usuarlo deberé acredltar el pago delas *
sumas que no han sido objeto de reclamacién

Atentamente,

g)/wdi‘v?‘

ANA MARIA CHACON A
" Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S. A E.S.P

FACARIBE S.A. E.S.P. NIT. 900.074.1025
l.os Afpes Transversal 73 No, 31 —-140 "~ -
* Taléfono: 6355480~ 6455481 6455482
Email: gerenaa@pacaube com’

G artagena de Indias - Colom%:na
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