Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la ley 1437 de 2011y
como se desconoce informacién sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
copia de AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA PAC-DR-21-92046 de
02/MARZO/2022 en un lugar de acceso publico de la empresa PACARIBE S.A. E.S.P.
por el término de cinco Dfas. |

Motivo: Negacion de recepcion de respuesta

Usuario: ELVIA VILLARREAL VILLADIEGO

PACARI BE

SAESP

Se fija el: 14 | MARZO/ 2022
Se retira el: 23/ MARZO/ 2022

La presente notificacion se considera surtida el dia: 24 / MARZO/ 2022
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AVISO DE NOTIFICACION T ¢ e

PACARIBE S.A, ES. P, en cumpllm;ento del Artlcqu 69 de! Coc[ago Contencnoso Admmlstratwo
comumca Ia respuesta a su peticidn:

USUARIO: ~_ ElviaVillarreal villadiego

Radicado: ' 92046 : S o o
Fecha: ' : . 28 de febrero de 2022 ‘ - o ©
- ' . ' ‘ . * . gé

Por lo anterior se anexa la comunicacion de respuesta a su peticién con No. PAC-DR-22-92046
emitida por PACARIBE S.A, E.S.P. el dia 2 de marzo de 2022, contra la cual proceden los recursos
_de reposicion v en subsidio el de apeiacron en un mismo escrito ante el Gerente General de
PACARIBE S.A. E.S.P. los cuales deberdn presentarse en la empresa, debidamente motivados ™ - o s
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de notificacién’ al correo’
atencionalcliente@pacaribe.com. ' < '
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Sefior(a) ‘ o
Elvia Villarredl villadiego ’ ' - o S e
Direccién de Notificacién: calle 5A No 11-21 Apto 2B edificio castlllogrande o Lo ‘ : ¢ e
Teléfono: 3138306239 S S ‘ : P
CARTAGENA-BOLIVAR, - _
Asunto: Respuesta a solicitud N° 92046 , . P - S e ‘
. | . S o ' T - . .-
Péliza: 500445 2

Respetado(a) Senor(a) Elwa Vlllarreal Vllladlego
I ' . i
. | '
Respetado usuarlo, queremos agradecerle por darnos la conﬂanza de-'ser su prestador del serwclo de aseo,
cumpiiendo (;on sus- expectatlvas, ya.que es huestra tnica y verdadera fﬂosofla de trabalo, transmitir a nuestros . "
usuarlos los me;ores valores <on calidad en cada una de nuestras actividades,” !

f

it ) PN 4
Con ei ob;eto dé dar réspuestaa su soI' tud det asunto, en la que sclicita Reporto que { eI apartamento se encuentra“ _'3
- desocupado, dando Cumpllmlento a la Resoiuqén 720 de 2015, nos permitimos lnformarlo snguuente' ' o ' « !
: Concede tarlfa por pred:o desocupado - | s
1 Cuentas contrato a Ias que se’ Ie concede 500445 . P
{ la tarifa- :

| Periodos. de facturamdn 2 los que se les - FEBRERO, MARZO Y ABRIL '

| concede la tarifa por predio desocupado - L i

R ‘Cuando sewverd reﬂelado el ajuste enla | FEBRERO- . - - |

) ‘factura ‘ S g L }
]

consumo de D metros cublcos ’

Tay |slta reahzada en donde se constatd la desocupacnon del Inmueble

Seinforma que el servicio de aseo consiste en ]a recoleccién de los reSIduos sélidos, asfcomo los componentes de: e!_- .
transporte, el barrido.y | I‘mpleza de las dreas y vias publlcas, [a transferencia, el tratamlento, aprovechamientoy . o
disposicién flnal delos restduos, razdn por la cual, asi el predio no presente desechos sohdos para. SLLI‘GCO|ECCIOI1, se '

beneficia _d' ] s demag ;ornponentes del servicio o que por su contmundad no dejan deI prestarse al, |nmueble y que

B hacen parte de ia facturacmn gue se hace a[ mlsmo i L : ‘

e_aclara que !a tarifa por predio d desocupadg consiste en gl cobro del ga_rgo f||o y del ca tgg ﬁmm : hd
toneladas de Barrldo y limpleza urbana, lo que significa que, én todo caso, el usuario rembira una facturaconelvalor = - . e
mgspondlente a estos §erv1csos ‘prestades. Esta empresa operadora del servido ordlnaﬂo de aseo, por expreso ' LI R
mandato legq[ no puede exonerar en el pago del servicio a ninguna persona natural o Jurfdica, conforme lo éstipula la '
Ley 142 de1994. Art. 99.9. "..En consecuencia y con el fin'de cumplir cabalmente con [05 principios de solidaridad y
redistribucidni no emstn‘a exoneraciénen el pago de los servicios de que trata esta ley para n:nguna persona natural o

por suscrlptor establecida enel ARTICULO 39 dela presente reso[uclon, con5|derando una cantldad c’ _
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PACARIBE SIA. E.S.P. NIT. 900.074.102-5 -
. Los Alpes Transversal 73 Mo, 31i~140

Teléfono: 6455480 - 6455481 - 6455482
Email: atencibraicliente@pacaribe. com
Lartagena de Indsas Colombla
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' Coordlnadora de servicio al cl:ente

S48 EEP

Por dltimo, se informa que de conform:dad con el decreto 1077 de 2015, articulo 2.3.2.2.4.2.109 numeral 10, s deber
del usuario “dar aviso a las personas prestadoras del servicio publico de aseo de los cambios en la destinacién del
|nmueble” io anterlor con la finalidad de facturar el servicio de aseo de acuerdo conlas condlcmnes reales dei predio

l.a empresa en cumplimiento a lo ordenadop‘or’ tos Articulos 152 'y siguientes de la Ley 142 de 1994, c decide:
|
APLICAR tanfa por predio desocupado parala Pohza N® 500445 al penodo de facturacmn FEBRERO ye alos dos perlodos

szgmentes a esta facturacién. ‘ _ |

ADVERTIR que contra la demsion PACDR-22- 92046 procede el Recurso de Reposicién ante PACARlBE S.A ESPyen
subsidio el de Apefacién ante la Supermtendenaa de Servicios PGblicos Domiciliarios, el cual deberé ser presentado en

un mismo esCrlto dentro de los cinco (5) dfas habiles siguientes a su notificacidn,

!NFORMAR que, para presentar recurso contra la decisidn PAC-DR-22- 92046 el usuario deberé acreditar el pago de las

© sumas que no han sudo ob]eto de reclamacidn

' Atentamente,

e '{/j”\/ﬁff‘
ANA MARIA CHACON A '
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