Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la ley 1437 de 2011y

por el término de cinco Dias.

Usuario: ABRAHAM REALES TORRES

Se fija el: 08 { MARZO/ 2022
Se retira el: 16/ MARZO/ 2022
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ESTE ES UN SERVICIO DE MENSAJERIA EXPRESA

Motivo: Negacidn de recepcién de respuesta

Lic Min.Transporte 0080 de marzo 14/2000
Lie.Minlic (01368 del 4/8/2020
Vigilada Contrnlada por Mintic

paite da Mercancla

Gl 5320 MensaIerla Expresa

como se desconoce informacién sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
copia de AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA PAC-DR-21-90480 de
18/FEBRERO/2022 en un lugar de acceso pUblico de la empresa PACARIBE S.A. E.S. P.

La presente notificacidn se considera surtida el dia: 17/ MARZO/ 2022
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" PACARIBE S.A. E.S.P. NIT. 00.074.102-5

. - Teléfono: 6455480 - 6455481 - 6455482

PACARIBE '

SAEST,

AVISO DE NOTIFICACION

) PACAR[BE SAESP, en cumphmlento del Articulo 69 del Codlgo Contenaoso Admlnlstratlvof:;”:‘ P

B comunica la respuesta a su peticidn: . o § H

USUARIO: ABRAHAM REALES TORRES
‘Radicado: 90480

Fe'c'ha: '31 de F,.nero de 2022

SR 'Por lo anterlor se anexa la comunicacion de respuesta a'su peth|on con No. PAC-DR 22~ 2 90480
. emltlda por PACARIBE S A. E.S.P. el dia 18 de Febrero de 2022, : :

~ Al dia siguiente de entregado el presente aviso se considerard notificada la decisién. |,

.. Cartagena, 04 de'Marzo de 2022. S o B

@W'\//”B
ANA MARIA CHACON ANGULO

: Cpordmadora de servicio al cliente
"PACARIBE S'A. E.S.P. _

o CQNSTANC[A:' Esta notificacion se considerara surtida el dfa

NOMBRE Y APELLIDO DE QUIEN RECIBE:

FERMADEQUIENRECIBE . CGNo

Los Alpes Transversal 73 No. 31i— 140

Email: gerenc;a@pacarbe com
 Cartadena de Indiac - Colombia.




"Cartagéna de Indias, 18 de Febrero de 2022 B PAC-;DR’-2,2-2-9048"6

: “:,C,o‘rdial _Saiudb,“';;_'ir“ S

'_VEJ usuaric: mamﬁesta inconformrdad conel proceso de Recolecaon de res:duos sohdos ordmanos,_ -

Respetado usua

* PACARIBE S.AE:S.P. NIT. 900.074.102-5

RPN S T T NG PUpUY AR Jiy

‘Sefior(a):

ABRAHAM REALES TORRES

bir de not:ﬁcaClon San-José de Jos Campanos Mza B Lote 3, Sector Campo Alegre
Email: abrahamrealestorres@hotmail.com

Teléfono: 3005165891

Cartagena de Inidias, Belivar

Réfe"ren_c:ija‘:‘ Réspuésta Reclamacién N 90480

PACAREB S.A E S.P dentro dei termlno Iega! establec:do por la Ley 142 de 1994, da respuesta a

sy rec[amac;on E’EClbIda en nuestras oficinas el dfa 31 de Enero de 2022, en los S|gu|entes‘-5-"~
termmos ‘ SR :

ONTENIDO DE LA SOLICITUD .-

; amano de fos camlones y frecuenuas de recolecc:on

LA EMPRESA CONSIDERA QUE

serﬁicio'de'aééb“ ]
de trabajo, transm
nuestras actmdades

‘Los Alpes. Transversal 73 No, 31i-140 . ©
Te!efono 6455480 - 6455481~6455482 _
“Emall: gérencia@pacaribe.corm
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de ~contingencia en la cual se busca mantener [ibre la ciudad de puntos criticos” y basureros‘i’ .

sateiltes, ya que Ia empresa no ha suspendido sus actrwdades.

Las frecuenaas de recoleccién estdn determlnadas en rangos de horarlos S|endo para eE caso
de San Jose delos Campanos asr ' : J '

_PLAN OPERATIVO DE RECOLECCION DE RESIDUOQS SOLIDOS PACARIBE S.A ESP Lo
S ' : o HORARIO * *
R A Lun Mar Mier Jue Vie Sab | Domi | H.UNICIO | H.FINAL |
: SAN JOSE DE 1 S
RT-503 . LOS’ _ X X "X | 14:00 22:00
L CAMPANOS, .
| .. .| . SANJOSEDE :
‘ : oSt e s | : ; . ) IRRR R
o - ' . . X X 1400 |’ Helo Ry
| K904 campanos, || X N I U RO IR ot
" .REVIVIR, '

. De acuerdo a ello:aclaramos que'la's frecuencias de recoleccién. para el barrio san. Jose deilos, v
' -campanos se han orgamzado en dos Microrutas, en el rango de horarlos de 14 00 a Ias 23:0
lEste rango de horano estd debldamente aprobado en el PGIRS. '

' "Con relac1on asus recomendaaones Ia empresa procede a: ‘ : :

3%, .Mantener los horarios de recoleccldn dentro de lo estlpulado, reallzando campanas de‘.‘_
SEHSIbﬂEZ&CIén -con la comunidad en lo relacionado con el manejo de los residuos soild_os,",‘f o
: :frecuenczas . de recolecmén Y me]oramlento en la dlsposm;on de lo res:duos es;tlf 5
, somallzaaones seran coordlnadas con el usuario. : '

_i_53b Se rem:te sol:cztud de mstalauon de valla publlcrcar[a al proceso de gestlon soc1al
f,determmara Ia wablltdad de instalacién de la valla en lo concermente a. permlsos
' .autorlzacmnes. _
*Las SIgu:entes consideraciones se fermulan temendo en cuenta eI alcance de! Arti'cuio 2" de
"Decreto 2481 e[ cua! establece lo srgwente. IR k ' R

¥

!':PACARIEE S A; E S.P. N T 900 074 10}5 ' ‘ ,
-1 Los Alpes Transversal 73 No, 31i=140 .+ . a
. ,‘_.Te!efono 6455480 — 6455481 ~6455482

* Email: gerencia@pacaribé com -
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2 Presentar los residuos en &rea publica, salvo condiciones pactadas con el usuario cuando_]
‘existan-condiciones técnicas y operativas de acceso a las. un!dades de a!macenammnto o smo"‘

- de presentac:on acordado.

Pardgrafo. Ademas de lo aquf dispuesto, los generadores de residuos sélidos deberan cumpllr R
con las obligaciones que defina la autondad sanitaria, y

En este orden de ideas laempresa RESU ELVE'

: PR!MERO ACCEDER PARCIALMENTE a la solicitud de Vanacrones En La Caractenstlcas Del.
:: VSummfstro 0 Prestaaon Del Servicio en el sentido de no modificar los camiones recolectores Sie
L pero permmr el’ mgreso de los operarios a las calles peatonales para contmuar la reco[eccron‘ RO
o 'puertaa puerta

":SEGUNDO ACCEDER a Ia so!1c1tud del usuario en lo relac;onado ala reahzacmn de campanas de_" o
. _:'sen5|blllzacmn conla comumdad y revision de la viabilidad en la lnsta[aaon devalla mformatzva I

T TERCERO NOTIFICAR el contenldo de esta resolucién al sefior(a) ABRAHAM REALES TORRES c -
quien para ei efecto puede ser. ubrcado(a) en la direccién de notificacién; San José de. los_"l; L
. Campanos  Mza. - B Lot Sector  Campo Alegre Cylo electromca’f g ;
'-':'abrahamreafestorres@hotmali com’’ regtstrada ante esta entldad hac1endole entrega de una"‘*f'_ﬁ o
'copla dela mlsma, 1ntegra autentrca y gratmta dela misma. : T

'CUARTO RECURSOS Por no tratarse de una decisidn de las mdlcadas en el artlculo 154 de la Iey‘ S ’
. '142 de 1994, nose concede recurso aiguno S .

‘ ‘Finalmente, Io mvrtamos a contactarnos ingresando a nuestro portai corporatlvo}‘
P Www, pacanbe com donde encontrara la Zona de Servicio al Chente a través del cual’ p
i '--regxstrar su peticion, quejd, recfamo y/o recurso, o si lo preffere tambren podrd dmgrr!a a! ‘

o -‘f'atencmaichente@pacanbe com o presentarla a través de nuestras Imeas de atencién: 6455480;_ R

nY Zfext; 400 439y44o

‘ C'ordiafm'ente,

- ’jANA MARIA CHACON A
' __"Coordmadora de serwc_:lo a] chente
PACARIBE S.A. E.S.P.

.-.Constancra de Notlflcaclon Persona[
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