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Cartagena de Indias, 02 de Febrero de 2022

Sefior(a):

CARMEN MORALES VALDES

N° de [dentificacién: 45533697 : .
Dir de Notificacién: Barrio el Pozén Cra 92 N° 63 -147 urbanizacion Ciudadela la Paz
Telefono: 3008604009

Cartagena de Indias, Bolivar

Asunto: Citacion para notificacién personal.

Parala empresa esimportante darle a conocer la respuesta con oficio PAC-DR-22-2-89995 emitida
& su PQR interpuesto bajo el radicado N° 89995 presentado por usted el dia 13 de Enero de 20232;
por ese motivo le solicitamos acercarse personalmente con su cédula de ciudadania, a las oficinas
de PACARIBE S.A. E.S.P. ubicada en los Alpes Transversal 73 # 311 - 140, de lunes a viernes en ¢l
horario de 7:00 am a 5:30 Pm, con el fin que le sea notificado personalmente de dicha decisidn,

de conformidad con lo dispuesto los artfculos 66,67,68 y 69 del cddigo del procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo.

Sin embargo y teniendo en cuenta la emergencia sanitaria actualmente presentada en nuestro
territorio y que en consecuencia en ocasiones no es posible realizar desplazamiento a nuestra
sede, la empresa le enviard notificacién por aviso a la direccién suministrada en su PQR,

anexando copia integra de la respuesta emitida dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
la fecha de envio de esta comunicacidn.

Finalmente le informamos que si un tercero actlia en su nombre éste debe presentar poder o
autorizacién expresa para este acto, si lo hace en representacién de una persona juridica debe

acreditar su condicién de representante legal mediante certificado de existencia y
representacion legal actualizado.

Atentamente,

ANA MARIA CHACON A.

Coordinadora Servicio al cliente
PACARIBE S.A. E.S.P.

PACARIBE S.A. E.S.P. NIT. 900.074.102-5 -
Los Alpes Transversal 73 No. 311 - 140

Teiéfono: 6455480 - 6455481 - 6455482

Email: gerencia@pacaribe.com

Cartagena de Indias - Colombia.

¥ vigilado
Superservicies




