Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la ley 1437 de 2011y
como se desconoce informacién sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
copia de AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA PAC-DR-22-2-89995 emitida el 02 de
Febrero de 2022 en un lugar de acceso publico de la empresa PACARIBE S.A. E.S.P.
por el término de cinco Dias.

Motivo: Negacidn de recepcidn de respuesta

Usuario: CARLOS CACERES

Se fija el: 21 de Febrero de 2022 Y

v

Se retira el: 01 de Marzo de 2022

Qresente notificacion se considera surtida el dia: 02 de Marzo de 2022 /




U

Il'l'.‘ﬂ; -

.__-—i-.-El-I:i-- W e— e e e e, e - P aa sl an

"rfq:-.usams.r £ B 40 BA Ol AT el OF, o g o o 0o Dllosh b LS D AT

1 g g gk agsvy = o0k o orgogeeyeh s oo PR e T N S Ve .
B T e A i o L PSRy -
AP A Ao WA 1asvpnae 2l il s e s e e v g om, vl
Thos e MDY e,
. - . APt aspt o ol e A B TEEY e B
/ . AT 0L el
i
: - b
: T OIW Sipl, Tt e L
i
I A LM eigHE. 0
., el g LAt L el valprr rEEg L @RS UL o L L L

' n l-
l L}
I+

L -




Viglada
Cli “4923

' envia
pasién por lo que hacemas

rans|

Lic.Min.Transporte 0080 de marzo 14/2000
Lic.Mintic 001368 del 4/8/2020
Caonlrolada pos Mintic

o do Mercancia

CllV 5320 Mensmna Exprosa

COLVANES SAS. NIT 800,185,306
Principal: Correra 88 # 178-10 Bogola
Atenclon al usuatio (5) 6439490
w.nvia.co

ESTE ES UN SERVICIO DE MENSAJERIA EXPRESA

DE |8

w

CREDITO 834
cuFe

WA

220

Somos Aulorratenedoras Resoluc:4327 Jub97 - Somos Grandes Conlribuyenles Resoluc:9061 Dic/2020

Agenle Retenador do IVA

FEC GENERACIONfADMISION 16/02/2022 14:18

ORIGEN: CARTAGENA _DES 1INO: CARTAGENA-BOLIVAR

[REG.DESTINO: CARTAGENA
Al

CITA ENTREGA:

&N [3 33 na wed waw 80 €0 fanes
eon la

L [ T3 COMTIANGR quE Nvb ConotiTianta G2 CONTato Qus &8 EncUenta pu

reguls el sendcio acordada entrs Ias paes, dausular acepla

A CCES B A S, i oy 1541 0 1
v e, ot arven e

¥ en las caneleras ubicadas en bos
cipcion de esta dacumento. Para la prestacion del FOR remitrse

¥ Fara e prares

AL v Tt e THOTO

Ly

BE SA ESPOT0401 ENTRO DE COSTO ara TE y Tempo de cnirega 48 horas habiles despues de arnbo en des
10401 UNIDADES Desconacide No.31 T Z
DIRECCION: ALPEN TRANSVERSAL 73 NO. 311-140 f IRehusado Nod4 7 T ——
ITEL: 3012917329 S0OT4102.6 BT icuaum 83.001-0001247 PESO (gramos) | 1© Fesie Hozb, L I 1 ; i3 g :
FARA  CARLOS CACERES 1000 e e L | |
BARRIO EL POZN CARRERA 92 N 63 -147 URBANIZACION CIUDADELA LA PESOVOL i o L " _ 7
PAZ 1 l0tros (Nov Operalivalcerrade) T T lD Iﬂ |x | r; Iu—’;
PESO A COBRAR(Kg) z
CEDULATTTTHIT OD. POSTAL RECIBE LOS 1 echa de devolucion alrermiierts - JGuTa complamentaria de davolucion
TEL 3008604009 | r|: 30006568 ABADOS: Sl VALGR DECLARADG ™ ’ r : I : [Recibl a salislaceion / Nombre, GG y Sello Destinatario
TOTAS : 10000 =
b Jon, i
[AViSO DE NOTIFIGACION Y RESPUESTA 0 Nad“" ”.':\R'Qﬂ:-" =E (eds
FLETE VARIABLE J i =
Mombre CC.Remilente El remilente declara que esta mercancia no es 0 P o Ve S SN = {
contrabando, joyas, tilulos valores, dinero, ni de p L. Sy ~$
iransporte y su conlenido sin verificar es: OTSGS S D) U= ?‘ X,
IAVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA TOTAL FLETE {\\’:-i\:‘-.ﬁf'—'&' SN
0 IFacha eslimada de enlrega: 17/02/2022 r H: |"': J
CARTAPORTE:NO u E— ‘.,.M_..,..«...cm_..w.mm ..".rL-..m...,,',...Lm

by
obo ol PBX (1)7843670
“escowcenn- Forinn
-
Lie.Min.Transporta 0080 de marzo 14/2000
U inlc 001368 dol 2020 D.E |83
igizda y Conlrolada por Mintic :
pasién por lo que hacemos Ci 4593 Franeporto 9E Morcancla
Cilli 5320 Mchssleria Exprasa
COLVANES SAS. NIT 500.185.305-4
Principal: Carrera 88 i 178-10 Bogola 220

Atericion al usuario (5) 6439490
ww.envia.co

ESTE ES UN SERVICIO DE MENSAJERIA EXPRESA

CREDITO 83401
CUFE

Somos Aularretenedoras Resaluc:4327 Jul'97 - Somos Grandes Contribuyentes Resaluc:9061 Dic/2020

Aganle Retanedor de IVA

[FEC GENERACION/ADMISION 16/02/2022 14:18

ORIGEN: CARTAGENA _ DES TINO: CARTAGENA-BOLIVAR

JREGDESTING: CARTAGENA

ara

¥

T Tlempo de eniega

CITA ENTREGA:

oras habiles despuss de armbo en gestng

INTENTO DE ENTREGA

o
|

[ |

EMITE: PACARIBE SA ESPO10401 ENTRO DE COSTO TAUSAC
10401 UNIDADES Ipesconacida No.31 N
DIRECCION: ALPEN TRANSVERSAL 73 NO. 311-140 1 Rehusado No.d4 T z
TEL: 3012917329 rai00a baiB0 UENTA: £3-001-0001247 PESO (gramos) | Feside Hap ?
PARR  CARLOS CACERES 1060 e Bngicnuly e il B
BARRIO EL POZN CARRERA 92 N 63 -147 URBANIZACION CIUDADELA LA PESO VOL A | ool L [
PAZ 1 [otras (Hov Operativalcerrado) T 7
PESO0 A COBRAR(Kg)
EDUCATTT7HIT oo 1 [FecH5 e devluelon sl rmient
[TEL 3008604009 IC Fgmsssg SABADOS: S VALOR DECLARADO |0 §
- 10000
TOTAS
f * labservaciones enla entrega:
JAVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA 0
FLETE VARIABLE
[Mombre CC.Remilente Fl remilente declara que esla mercancia no es 0
contrabando, joyas, litulos valores, dinero, ni de pi TGS
iransporte y su conlenido sin verificar es: 0
|AVISO DE NOTIFICACION Y RESPUESTA TOTAL FLETE
0

[Gula complamentaria de dovelucion

; | Recibi a salisfaccion / Nombre, CC y Sello Deslinatario

Fecha eslimada de enlrega: 17/02/2022

|

r

F

[

r

l

AT G573 £VTE T3 COMIano §U8 o CONOAUEAT0 G0 NIt 4.8 18 ENCULALa pubradd £ 18 pagna e waw enia L3
untos da servicia, gua regula el sendcia acordada enlie las pades, acepla

CARTAPORTE:NO

1 | WI———_ \.u..m-.mu.-.m.,.... | Y—— .—-n.ly?l.nn-lmrwl 400 P oot pare s 1 20

P
Gt std ey

en 138 carieleras UBiEadat en fos
et M‘nlﬂb Para la prestacion dol PQR remitise)

Gk nela o bl

oL st b e el e bbb i et iy

rwastra pagina web o al PBX (117043670

SCRRENERL -

T

GUuia!
recthia

FAVOR

B0l
Soluclion:

394011642205
18/02/2022

Racik: 8OBRES

VOLVER A OFRECER CONFIRMA LA

SRB., AMNAL CHACON (N‘J)

Conbtacto:

ITHDIRA

FoeeRal






PACARIBE

AVISO DE NOTIFICACION

PACARIBE S.A. E.S.P., en cumplimiento del Articulo 69 del Cédigo Contencioso Administrativo
comunica la respuesta a su peticion:

USUARIO: CARLOS CACERES
Radicado: 89995
Fecha: 13 de Enero de 2022

Por lo anterior se anexa la comunicacién de respuesta a su peticién con No. PAC-DR-22-2-89995
emitida por PACARIBE S.A. E.S.P. el dia 02 de Febrero de 2022, contra la cual proceden los
recursos de reposicién y en subsidio el de apelacién en un mismo escrito ante el Gerente General
de PACARIBE S.A. E.S.P. los cuales deberdn presentarse en la empresa, debidamente motivados
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de notificacién,

Al dia siguiente de entregado el presente aviso se considerara notificada la decisién.

Cartagena, 16 de Febrero de 2022.

ooy >

D
ANA MARIA CHACON ANGULO

Coordinadora de servicio al cliente

PACARIBE S.A. E.S.P.

CONSTANCIA: Esta notificacion se considerara surtida el dia

NOMBRE Y APELLIDO DE QUIEN RECIBE:

FIRMA DE QUIEN RECIBE: CC. No.

PACARIBE S.A. E.S.P. NIT. 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 31 - 140
Teléfono: 6455480 - 6455481 - 6455482
Email: gerencia@pacaribe.com
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PACARIBE

SAESR

incluye, entre otras, las actividades complementarias de corte de césped y poda de &rboles
ubicados en las vias y dreas ptblicas; de lavado de estas dreas, transferencia, tratamiento y
aprovechamiento.

De igual manera el Decreto 2981 de 2013, Por el cual se reglamenta la prestacién del servicio
plblico de aseo, establece en su articulo 14 lo siguiente:

Artfculo 14. Actividades del servicio publico de aseo. Para efectos de este decreto se consideran
como actividades del servicio publico de aseo, las siguientes: 1. Recoleccién, 2. Transporte, 3.
Barrido, limpieza de vias y dreas pblicas, 4. Corte de césped, poda de drboles en las vias y dreas
publicas, 5. Transferencia, 6. Tratamiento, 7. Aprovechamiento, 8. Disposicién final, 9. Lavado de
dreas publicas.

Nuestra frecuencia de recoleccion en el barrio el pozén (sector ciudadela la paz) se realiza los
dias Lunes, Miércoles y Viernes en el horario comprendido entre las 6:00 am hasta las 2:00 Pm,
y nuestra frecuencia de barrido se realiza los dias Martes y Viernes en el horario comprendido
entre las 6:00 am hasta las 2:00 Pm y no ha existido suspension del servicio por parte de
PACARIBE S.A. E.S.P, por lo cual no es procedente realizar |a suspension de la facturacion de los
usuarios de los bloques A1,A2,B1,B2,11,12,13 de la Urbanizacién Ciudadela la Paz, barrio el pozon o}
devolucién de los valores facturados, los cuales se encuentran acordes ala metodologfa tanfana
determinada en la Resolucidn 720-15 y a lo establecido en el contrato de condiciones uniformes
que se encuentra vigente con los usuarios del servicio de aseo del barrio Ciudadela la Paz quienes
son beneficiarios de nuestro servicio y de todas las actividades del servicio publico de aseo.

Por otra parte, la empresa procede a realizar a revisién de la documentacién adjunta a su
solicitud, a cual corresponde a 5 folios en los cuales se remite listado de 113 nombres de personas
con numero de identificacién y firma, verificamos que en la peticién la ausencia de los siguientes
requisitos de que debe tener la peticiones:

- No se sefiala los datos del nombre de quien radica la solicitud ni la pdliza a que hace
referencia cada contrato.

2-  No sefialalos datos de direccién fisica o electrdnica para la notificacién, o direccidn fisica
o electrénica donde recibira correspondencia.

Asflas cosas damos claridad que dicha solicitud NO REUNE el contenido minimo que debe tener
las peticiones de acuerdo a lo establecido en el articulo 16 de la Ley 1755 de 2015

PACARIBE S.A, E.S.P. NIT. 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 Na. 31i - 140
Teléfono: 6455480 ~ 6455481 — 6455482
Email: gerencia@pacaribe.com
Cartagena de Indias — Colombia.
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PACARIBE

SAESP,

En este orden de ideas la empresa RESUELVE:

PRIMERO: RECHAZAR LA PRESENTE PETICION por no cumplir con el contenido minimo que debe
contener las peticiones ausencia de requisitos de la peticion conforme las consideraciones de

esta decision.

SEGUNDO: NO ACCEDER a la solicitud elevada en su peticién de retirar de la base de datos y
catastro de usuarios de PACARIBE S.A. E.S.P a los usuarios de los bloques A1,A2,B1,B2,11,12,13 de
la Urbanizacién Ciudadela la Paz, barrio el pozdn en el sentido que se pudo corroborar la
prestacién del servicio publico de aseo en todos sus componentes.

NOTIFICAR: el contenido de esta resolucién al sefior(a) CARLOS CACERES quien para el efecto
puede ser ubicado(a) en la direccidon de notificacién Pozon Cra 92 N° 63 -147 urbanizacion
Ciudadela la Paz registrada ante esta entidad, haciéndole entrega de una copia de la misma;
integra, autentica y gratuita de la misma.

CUARTO: RECURSOS: contra la presente decision procede el recurso de reposicién y en subsidio
de apelacién dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacién de esta comunicacion,

de acuerdo a lo establecido en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994.

‘QUINTO: ACREDITAR, el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacion Para
presentar recurso contra la decision PAC-DR-22- 2-89995

Finalmente, lo invitamos a contactarnos ingresando a nuestro portal corporativo
www.pacaribe.com donde encontrard la Zona de Servicio al Cliente, a través del cual podrd registrar
su peticién, queja, reclamo y/o recurso, o si lo prefiere también podrd dirigirla al correo
atencionalcliente@pacaribe.com o presentarla a través de nuestras lineas de atencién 6455480 ext.

400, 439 y 440,

Cordialmente,

broohv
ANA MARIA CHACON A.

Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S.A. E.S.P.

PACARIBE S.A. E.S.P. NIT. 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 31i— 140
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PACARIBE

SAESPR

Constancia de Notificacién Personal:

Hoy siendo las Horas, Pacaribe S.A. E.S.P procede a
notificar personalmente la decisién PAC-DR-22- 2-89995 emitida el 02 de Febrero de 2022.
Firma de Recibido Identificacién

PACARIBE S.A. E.S.P. NIT. 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 31i - 140

Teléfono: 6455480 — 6455481 - 6455482 ' o R <. alado
Email: gerencia@pacaribe.com ﬁ“&."“ﬁ“’ LAy &l Superservicios

Cartagena de indias - Colombia.
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