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PACARIBE
AVISO DE NOTIFICACION

PACARIBE 5.A. E.S.P., en cumplimiento del Articulo 69 del Cédigo Contencioso Administrativo
comunica la respuesta a su peticién:

USUARIO: JULIANA MERLANO CHAVEZ
Radicado: 88806

Fecha: 28 de Diciembre de 2021

Por lo anterior se anexa la comunicacién de respuesta a su peticién con No. PAC-DR-22-2-88806
emitida por PACARIBE S.A. E.S.P. el dia 13 de Enero de 2022. contra la cual proceden los recursos
de reposicidn y en subsidio el de apelacién en un mismo escrito ante el Gerente General de
PACARIBE S.A. Z.5.P. los cuales deberdn presentarse en la empresa, debidamente motivados
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de notificacién.

g

Al dia siguiente de entregado el presente aviso se considerara notificada la decision.

Cartagena, 21 de Enero de 2022.

ANA MARIA CHACON ANGULO
Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S.A. E.S.P.

CONSTANCIA: Esta notificacion se considerara surtida el dia

NOMBRE Y APELLIDO DE QUIEN RECIBE:

FIRMA DE QUIEN RECIBE: CC. No.

PACARIBE S.A. £.5.P. NIT. 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 311 - 140
Teléfono: 6455480 ~ 6455481 - 6455482
Email: gerencia@pacaribe.com
Cartagena de Indias - Colombia.
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PACARIBE

S.A, ESP

Cartagena de Indias, Enero 13 de 2022
No. PAC-DR-21-2-88806

Sefor(a)

Juliana Merlano Chavez .

Dir. Notificacion: Cra 10 #30-13. Torre C Apto 701
Teléfono: 31351431792

Ciudad

Asunto: Respuesta a solicitud N°® 88806 de fecha 20/12/2021
Cuenta contrato N°: 541800

Respetado(a) Sefor(a} Juliana Merlano Chavez

PACARIBE S.A. es una empresa de servicios plblicos privada, que presta el servicio de aseo, en Cartagena de

indias y es nuestra Gnica y verdadera filosofia de trabajo prestar un servicio de calidad, continuo e ininterrumpido
en cada una de nuestras actividades.

Con el objeto .de dar ﬂmmvumwﬂm a su solicitud del asunto, en la que solicita "TARIFA POR PREDIO
DESOCUPADQ", dando cumplimiento a la ‘Resolucion 720 de 2015, nos permitimos informar lo siguiente:

A

Oo:omamﬁm%m.m.o_.nqm&o.ammoo__._umao R 11

Cuentas contrato a las que se le concede la- .~ " | 541800

Periodos de facturacion a los que se les concede la

) A DICIEMBRE , ENERO y FEBRERO
tarifa por predic desocupado

Cuando se vera reflejado el ajuste en'la factura DICIEMBRE

mmmcU_,mamono%:cmﬁmammoocvmaonﬂmmmzﬁmlm m:m__um:oaom::m_oma_mmmo,\moam_umem_»O
préxima reclamacion . . R del afio 2022 ,

Lo anterior, teniendo en cuenta la factura de Energia con consumo menor a 50 kW/h o factura de Acueducto con

oo:mc:._oamoBm:ﬂumnsgoomo_m<_mxmqmm=wmamm_:amﬁVam:m:ao:ammmoo:mﬁma_mammoocnmoasam_
inmueble, :

Se informa que el servicio de aseo consiste en la recoleccién de los residuos solidos, asi como los componentes
de: el transporte, el barrido y la limpieza de las areas y vias publicas, la transferencia, el tratamiento,
aprovechamiento y disposicion final de los residuos; razén por la cual, asi el predio no presente desechos
solidos para su recoleccion, se beneficia de los deméas componentes del servicio que por su continuidad no dejan
de prestarse al inmueble y que hacen parte de la facturacién que se

Se aclara que la tarifa por predio desocupado consiste en el cobro del cargo fijo y del cargo variable para las
toneladas de barrido y limpieza urbana, 1o que significa que, en fodo caso, el usuario recibird una factura con el
valor correspondiente a estos servicios prestados. Esta empresa operadora del servicio ordinario de aseo, por
expreso mandato legal, no puede exonerar en el pago de! servicio a ninguna persona natural o juridica, conforme
lo estipula la Ley 142 de 1994, Art. 99.9. "...En consecuencia y con el fin de cumplir cabalmente con los principios

de solidaridad y redistribucién no existira exoneracién en el pago de los servicios de que trata esta ley para
ninguna persona natural o

PACARIBE S.A, E.S.P. NIT. 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 31i - 140

Teléfono: 6455480 ~ 6455481 - 6455482 3
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PACARIBE

S.AEBP

3 ADVERTIR que contra la decision PAC-DR-21-2-88806 procede el Recurso de Reposicién ante
PACARIBE S.A. E.5.P y en subsidic el de Apelacidén ante la Superintendencia de Servicios Pudblicos

Domiciliarios, el cual deberd ser presentado en un mismo escrito dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a su notificacion.

4 INFORMAR que, para presentar recurso contra la decision PAC-DR-21-2-88808 el usuaric dehera
acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacion.
Atentamente,

@)Q%w
ANA MARIA CHACON A. _
Coordinadora de servicio al cliente
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