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im: 834011524663 " ]
?‘:cha\ gol: 22/fol/202%2 Racik: SCBRE
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" PACARIBE

SAEETD
AVISO.DE NOTIFICACION

PACARIBE S.A. E.S. P en cumphmlento del Artlculo 69 del Codlgo Contenc:loso Admmlstrat[vo '
comunica [a respuesta asu pet1c10n '

USUARIO: ELSA DEL CARMEN PEREZ
Radicado: 88gé&2

Fechai - 6 de Enero de 2_022.'

Por io anterior se anexa !a comunicacién de respuesta a su peticién con No PAC-DR-21-2-88962
emitida por PACARIBE S.A. E.S.P. el dia 11 de Enero de 2022, contrala cual proceden los recursos'
_ de reposicion Y en subsidio el de apelacioén en un mismo escrito ante el Gerente General de

_ -  PACARIBE S.A. E.S.P. los cuales deberan presentarse en la empresa, debldamente motlvados |
. , dentro de los cinco d1a5 hablles sngunentes ala fecha de notlﬂcacnon

- Al dia siguiente de entregado el presente aviso se considerara notificada la decisién.

. - -Cartagena, 19 de enero de 2022 . -

i @W@“JW\
- -
ANA MAR]A CHACON ANGULO

et Coordinadora de servicio al chente'
_ PACARIBE S.A. E.S.P.

_ CONSTANCIA Es‘ca notlﬁcaczon se consnderara surtada el dia

FLRMADEQUIENRECIBE B ' _© CC.No.

!“ACAR!DE S. ALE. S.PUN T goo 074 1025

Los Aloes Transversal 73 No, 31— 140 o :
Taléfono: Gars480 ~ 6455481 - 6455482 <
Email: gerensia@pacaribe.com o
Cartagana de (ndias = Colombia.

" Vigrlado
g Superservicios




PACARIBE

BAESR

Cartageha de Indias, 11 de enero de 2022 "~ PACGDR-21- 88962

Sefior(a) _
ELSA DEL CARMEN PEREZ _ L :
Direccién de Notificacidn: 0.5.R.NUNEZ K49E 38-175 APT. 201
Teléfono: 3007129053 - : .
CARTAGENA-BOLIVAR.

- Asunto: Respuesta a_soll'citua Ne 88g62
Péliza: 573201

Respetado(a) Sefior(a) ELSA DEL-CARMEN PEREZ

" Respetado usuario, queremos agradecerle por damos.la confianza de ser su prestador del servicio de aseo,
" cumpliendo .con sus expectativas, ya.que es nuestra lnica y verdadera filosofia de trabajo, transmitir a nuestros-
_usuarios'los mejores valores con ca]idad:en cada una de nuestras actividades. :

_.Cen :e_['ob]etc;:dedar re_s_;j.i;ié‘._'s:té ‘a:f:sli;'?'sc‘)’l_i_citud del asunto, en la que solicita Reporto. que el apartamento se encuentra
- . desocupado, dando cumplimi o.alaResolucidn 720 de 2015, nos permitimos informar lo siguiente: '

‘Concede tarifaipor predio desocupado SifNo .
Cuentas contratg alasc Ue se'le concede | 573201 '
la tarifa L 3 C

[ Periodos. de facturacion a Tos que se-les DICIEMBRE, ENERO Y FEBRERO
. |concede latarifa por predio desocupado | - S ' :
I Cuando 'se'verd reflejado el ajuste en la | DICIEMBRE
factura’ R v '

Lo ainterioh_.f_tﬂenien:dqﬂ:e;n'.‘,c‘U‘en_t:a la factura de Energia con consumo menor a 50 kW/h o factura de Acueducto con
consumo.de 0 metros cibicos o ld visita realizada el 19 de agosto de 2021 en donde se constatd la desocupacisn del
immueble, Tl s T - : : :

Seinforma que el ,sér_krié.ib’ de’és'ec):_consi'sﬁé en la recoleccién de los residuos sélidos, asi como los 'componehtes; derel
transporte, el b_al"_ridol"y ”l'a'limpiéza“de: fas Aéreas--y vias publicas, la transferencia, el tratamiento, aprovechamiento y -
7 di__sposiciéh-ﬁnril de losresiduos; razén por [a cual, astemeiL@ntmLesme_dgsg;hpﬂéﬁdgspmuecglggﬂmg
- - beneficia de los demés componentes del servicio que por su continuidad no-dejan de prestarse al inmueble y que
-+ hacen parte de'la facturacién que-se hace al mismo. o ' :

Se aclara_que.la tarifa por . predio_desocupado consiste en el cobro del cargo fijo y del cargo variable para las
teneladas de barrido y limpieza urbana, lo ¢ que significa que, en todo caso, el usuario recibird una factura con el valor
s:,cw_e_sp_ogdjgmg;ajsiqs_sg,t\Jﬂ;Lc:;s;pLesia_ciqs. Esta empresa operadora del servicio ordinario de aseo, por expreso
mandato legal, no puede exonérar en el pago del servicio a ninguna persona natural o juridica, conforme lo estipulala :
Ley 142 de 1994. Art.'94.9."...En consecuencia y-con ¢l fin de cumplir cabalmente con los principios de solidaridad vy’

-~ redistribucién no existird exoneracién en el pago delos servicios de que trata esta ley para ninguna persona natural o
juridica...". : : S . . i :

Se éxp[ica quela Resoluciénjzo"dé 2015 della' Comisién de Regulacién de Agua Potabley Saneamiento Bérsico' dispone: -

PACARIBE S.ALE.S.P.NIT. 900.074.102-5
Los-Alpes Transversal 73 No. 31i - 140
Teléfenc: 8455480 ~ 6455481 ~ 6455482
Email: gerencia@pacaribe.com '
Cartagena de Indias - Colembia.

Yigilado :
Superservicios
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