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-de PACARIBE S:ALES.P
-dentro de los cinco diasg

- Al diz siguiente de enird

PACARIBE S.A. E.S.P,, d
comunica la respuesta

AVISO DE NOTIFICACION

n cumpllm:ento del Articulo 69 del Cédigo Contencioso Administrativo
asu peticion: \

USUARIO: CRISTINA HGDRiGUEZ MARTINEZ S ' I

Radicado: 88429
Fecha: 22 de diciem

Por lo anterior. se ane¥

-emitida por PACARIBE|S

recursos:de reposicion

Cartagens, 14 de enerc

bredezom

a la comunicacién de respuesta a su-peticion.con ‘No. PAC-DR-21-8156 - T
S.A: E.S:P. el dia 3¢ de diciembré de:2021, contrala cual procedenlos ... .. sl
“ervsubsidio el de apeiacidn en un mismo eseritoante el Gerente Ceneral. -+ -

]o; cuales-deberdn presentarse enlae 'npresa dabidamente motx\fado;‘é‘.m, S
habn]es siguientes a la fecha de notificacién. - ‘ '

Fgado el presente aviso se considerarg notificadafa decisidn.

de 2022

i 4 ;@ ) # i
ANA MARIA CHACON ANGULO i
Coordinadora de servicio al cliente 7 i
PACARIBE 5.A. E.S.P.

CONSTANCIA: Esta notificacion se considerard surtidaeldia -« or: oo oos

NOMBRE Y APELLIDO T

FIRMA DE QUIEN RECIBE: - . CC.No.

E QUIEN RECIBE:

PACAh!BESA E.S.P. NIT.

900 074.162-5




SA..».?,P

“(...) Clasificacién de los suscriptores y/o usuarios del servicio de aseo. Los usuarios del servicio
publico de aseo se clasificardn en residenciales y no residenciales, y estos Gltimos en pequefios v
grandes generadores de acuerdo con su produccidn.

Usuario residencial: Es la persona que produce residuos sélidos derivados de la actividad
residencial y se beneficia con [a prestacién del servicio publico de aseo. Se considera usuario
residencial del servicio publico de aseo a los ubicados en locales que ocupen menos de veinte
(20) metros cuadrados de drea, exceptuando [os que produzcan mas de un (1} metro ctbico
mensual. {U.R)

Unidad independiente: Apartamento, casa de vivienda, local u oficina independiente con acceso
a la via publica ¢ a las zonas comunes de |z unidad inmobiliaria. Entences, vy de acuerdo con lo

- citado- en las norimas transcritas; los usuarics de los servicios de agua potable y saneamiento . - .

bésico se clasifican para efectos de la facturacidn y cobro del mismo; tanto en razdn del uso que
se da al inmueble, como al velumen de residuos que en estos se-generen. (... )” . Subrayado y
negritla por fuera del texto original. '

Asilas cosas, PACARIBE S.A. E.S.P. informa gue la pdliza objeto de estudio serd actualizada de la-
siguiente manera: : .

[ Modiicacidn de uso ACCEDE
Clasificacion Foliza | Residencial
Pdliza 2 1z que se le concede ajuste, 5876914

Periorios de facturacion a 'os que & | Diciembre 2021
ajustz Y@ tarifa :
Cuando se verd reflejado el ajuste en | Enero 2022
la factura

En este orden de ideas la empresa RESUELVE:

PRIMERO: ACCEDE.a la solicitud del usuario en el sentido de facturar la péliza No. 587691 como
usuaric residericial estrato 1 con 1 unidad.

SEGUNDO: INFORMAR gque [a actualizacidn serd realizada desde el periodo de facturacién
diciembre/2021y se verd reflejado en la factura del mes enerof2022.

TERCERO: NOTIFICAR el contenido de esta resolucién al sefior(a) Cristina Rodriguez Martinez
quien para el efecto puede ser ubicado(a) en la direccidn de notificacion y/o electrénica El pozén
T56 83 — 55 - cristirms0@gmail.com, haciéndole entrega de una copia de fa misma; integra,
autentica y gratuita de la misma.

PACARIBE S.A. E.S.P. NIT. 900.074.102-5
Lo: ATpcs ransversal 72 No. 31i—140




PACARIBE

CUARTO: RECURSOS, cohtra la presente decisidn procede el recurso de reposicién y en subsidio
de apelacién dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la notificacién de esta comunicacion,
de acuerdo a lo establec¢ido en el articulo 154 de |a l.ey 142 de 1994.

QUINTO: ACREDITAR, el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacién Para
presentar recurso contra la decisidon PAC-DR-21-8156

Finalmente, lo invitamos a contactarnos ingresando a nuestro portal corporativo
www.pacaribe.com donge encontrard la Zona de Servicio al Cliente, a través del cual podrd registrar
su peticion, queja, recjamo y/o recurso, o Si lo prefiere también podrd dirigirla al correo
atencionalcliente@pacaribe.com o presentarla a través de nuestras lineas de atencion 6455480 ext.
400, 439 ¥ 440. : '

Cordialmente,

qem ol Yeowen,

Yerardin Chavez Luna |
Aucxiliar Servicio al cliente
PACARIBES.A.E.S.P | :
Elabord: Yerards’h"Chéx?e? Luna B T e e T e

Constancia de Notificacidn Personal:

csiendolas - B Horas, Pacaribe S.A. E.5.P procede anotificar

Hoy _ ;
personalmente ~ la | decisién- - L : emitida el
Firma de Recibido - Identificacion

PACARIBE S.A, E.S.P. NIT.|g00.074.102-5
. Los Alpes Transversal 73 Jlo. 31i - 140
Telgfono: 6455480 - 6454
Email: gerencia@pacaribelct
Cartagena de Indias = Colpmbia.

F Vigilado - -
o SuDerservicios..
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