Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de laley 1437 de 2011y
como se desconoce informacién sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
copia de .,ﬂf.‘\;;‘go N ResPoeala PAC-DR-21- ©+¢€¢ ¢ de

L o-lU~2a93 enunlugar de acceso publico de la empresa PACARIBE S.A. E.S.P.
por el término de cinco Dias. |
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: ‘Direccion de Notific
_Teléfono: 3215755794

'.A_éﬁr;_t_o':. Resphgistfa,é solicitud N° (87654) =Péliza: (505474)

- Respetado(s) Sefior(a) SARACORP SAS.

queremos agradecerle por-damos la ‘confianza de ser.su prestador del servicio de aseo,
pectativas, ya queles nuestra dnica y verdadera filosofia de trabajo, transmitir a nuestros
lores ¢on calidad e cada una de nuestras'actividades. C S

de!dar Tespuesta a“su-selicitud del asunto, en la que solicita " Aplicacion de tarifa por predio
ando.cumplimiento a Ja Resolucién 720 de 2015, nos permitimos informar lo sigulente: :

Concede'tarifa por predic desocupado S _ T
" Cuentas ontrato.alas que sele concede 505474 - - R o

'NOVIEMBRE}; DICIEMBRE y ENERO -+ °

Cudndo se verd reflefado I ajuste en ia |: Factura mes de NOVIEMBRE de 2024,

eniendo’eh cuenta [z actury.de Energla con consumo menor-a 50 kWih, factura de Acueducto con
de Cero (o) metros-clbicos ola visita realizada por nuestra empresa en donde se. constatd la desocupacidn

importante-R
e Cuandol

o relacionado con la desocupacién’ del predio’ desde mas de 5 afios, Es
ncia-de Servicios Pdblicos Donviciliarios en ¢Q NCEPTO 194 de 2005, sefialé
liciones uniformes le establezcan af usudrio la carga de informar a la empresa de
a.det ;lftu_q'cfén que afecte la ejecucion del-contrato oifa pre_st_q_cién de} servicio y el
Iréspondiente aviso al prestador, no podrdn ordendrse.descuentos sino a partir de la fecha en
fotmd a:la empresa.”;-Por tanto, debe quedar claro que la-normatividad vigerite y aplicable al tema,

e_?ﬁ‘-er de’.i'r_mformar’.dportunafnente a fa empresa cualquier cambio o novedad de destinacidn ylo
-afecte o modifique 3 prestacién del servicio y facturacién del mismo. También es importante
redimiento establecido b'of-l'a'CRA'_y corroboradopor el ente de vigilanciay éontrol SSPD el cual establece - -
+'que el usuarig tienea gbligacion de notificar arite la empresa sobra lz.désocupacion del :
' Se’encuentre en éstado de desocupacién. . por tanto en estos casosino es pertine

et : ’: Y P

‘aclararetpro

te exigir el reintegro de las

inmueble una vez elinmueble -
irados. S

anteriores, ya que no apfican retroactivos ¢ devolucién de los valores fact
: ryvicio de aseo consiste enlarecoleccion de los residuos sdlidos, asf tomo los componentes de: el
:barrid yla limpieza c_lé‘__fajs‘a’reas Yy vias publicas, la trahsféréncia’, el tratamiento, apro\}échamiento y
onfinal.de los residuos; razéanrpor la cual, asiel predio no presenie desechos sélidos para su recoleccidn, se
ia.de |os d emds componentes del servicio que por su continuidad no dejan de prestarse al inmueble ¥ que

e la facturacion que se hace al mismo. o L SR

i tarifa’p or_predio desocupado consiste_en el cobro del cargo fijo y del cargo variable para las
oy limpieza urbana, o que significa c qg[eLe_llfgdo £as0, el usnario redibird una factura con el valor
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correspondienteg estos servicios prestados Esta empresa operadora del servsc:o ordmano e aseo, por expreso]
: ) . mandato legal, no puede exonerar en el pago del servicio a ninguria persofia Ratural o [undlca, conforme lo est:pula Ia-' :
. " Ley 142 de 1994. Art. 99.9. "' -En consecuencia'y con el fin de cumphr cabalmente con los prlnmp[os dé sohdar:dad y ;
' ' red15tnbuc1on no ex:stara exoneracién en. eE pago de los servicios de que trata éstaley. para mnguna per ona natura] o ;
]urldlca :

- ‘Se exphca que [a Resoluaon
ARTICULO 45. lnmueb!es des

'por suscnpt_or establecida er '- 'reépén'd|ente ;
de toneladas pre‘senfadas p3 : :

era HECESBFIO T
ltante deberé-“

valor correspondiente a
'a presente resolucidn, -

. al 10, es deber -
:_personas pres‘tadoras del servicio publico de aseo de los camblos en ia destinacion del’. K
f“nahc[ad ‘de facturar el servicio de aseo de acuerdo con las cond1c10nes rea[es del pred1o SR

‘del usuario “d_ar_'
-nmueble”; [0 a

"qvc_o‘nce 0 G N_CEPTO 475

simpleiente le da el dereché de acceder a ina-tarifa prefarencial en razon que estando desocu ‘ado el |nmueble"no\
- 5@ producen consumos, es dnc:r la empresa: aphcara diche beneficio,. rnas no se reahzara camb|o e uso el_n el s

La empresa en cumpllmiento alo ordenado por los Artlculos 152y stgmentes de la Ley 142 de 1994, dé.ci' ot
APLICAR tarn‘a por predio desocupado para la Pdliza N 505474 al penodo de facturamon del mes de NO IEM'B_RE__.2Q21 .

yalos dos perlodos ggutentés aesta facturamon

ADVERTIR que contia la decision PAC—DR—21-2-87654 procede el Recurso’ de Repos1c1on ante PA 'RIBE S.A E S, P y en"
subsidio el de Apelacién ante [a Superintendencia de Servicios Piiblicos Domaqhanos, el cual deberd ser >resentado en.
un'mismo escrite dentro de jos cinco- (5 dlas hébiles SIgmentes asu notrﬁcadon

PACARIBE S.A. ES.P. NIT:/900.074.102°5
Los Alpes Transversal 73 No. 31— 340
. Teléfono: 6455480 ~ 6455481 - 6455482
Ernail: verencna@pacanbe com
Cartagena-de Indizs -~ Colombia.
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- ‘INFORMAR que,‘:

para presentar recurse: contra la decnswn PAC-DR-21- 2—87654 el usuano

debefé acreditar el pago-de
las sumas que o ha srdo ob]eto de reclamacwn_ S
.':_K.At_entamente,'-.': -
T s
' g/ R A
' -._':VANA MARIA ¢ HACGNA,
e Coordmadorc de serwcuo al cliente -
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