Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la ley 1437 de 2011y
como se desconoce informacidén sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
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Cartagena de Indias, 20 de septiembre de 2021

Sefor(a):

PATRICIA DEL PILAR GONZALEZ C,

Dir. Notificacidn: AV Zona norte K 12 — 9o local 402

TEL: 3153319309

E-mail: reclamaciones(@energymaster.co

Cartagena de Indias, Bolivar . .

Asunto: Citacidn para notificacion personal.

Para la empresa es importante darle a conocer la respuesta con oficio PAC-DR-21-7439 emitida a
su PQRinterpuesto bajo el radicado N°® 85755 presentado por usted el dia 02 de septiembre de
2021; por ese motivo le solicitamos acercarse personalmente con su cédula de ciudadania, a las
oficinas de PACARIBE S.A. E.S.P. ubicada en los Alpes Transversal 73 # 31i- 140, de lunes a viernes
en el horario de 7:00 am a 4:30 Pm, con el fin que le sea notificado personalmente de dicha
decisién, de éonformidad' con lo dispuestc los articulos 66,67,68 y 69 del codigo del
procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo. |

-Sin embargo y teniendo en cuenta la emergencia sanitaria actualmente presentada en nuestro
territorio y que en consecuencia en ocasiones no es posible realizar desplazamiento a nuestra
sede, la empresa le enviard notificacion por aviso a la direccién suministrada en su PQR,
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Finalmente le informamos que si Un tercero actda ¢n su nombre éste debe presentar poder ¢
autorizacién expresa para este acto, si o hace er: representacién de una persona jurfdica debe
acreditar. su - condicion de represertante legal mediante certificado de existencia y
: representamon legal actuahzado :
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Yerardin Chavez Luna
Auxiliar Servicio al cliente
PACARIBE S.A.E5.F

PACARIBE S.A. E.5F NIT. go0.074.902-5
Los Alpes Trﬂngverw 73 No. 31 - 140
Teléfono: 6455480 — 6455481 - 6455483
Email: gerencla@ipacaribe.com
Cartagens de Indias - Colombia.
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