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Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 69 de la ley 1437 de 2011y
como se desconoce informacidén sobre el destinatario, se fija el presente aviso con
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PACARIBE

A TR
AVISO DE NOTIFICACION

’“ PACARIBE S.A. ES.P, en cumphmlento del Articulo 69 del Codigo Contencioso Administrativo
: “comunica la respuesta a su peticion:

USUARIO: MAIRAN DEL C MONROY DE RUEDA

Atencion N° 86178

Fecha: 20 de septlembre del 2021
* Por lo. antenor se anexa la comumcacmn de respuesta a su peticion con No. PAC-DR- 21-

. 2-86178 emiitida por PACARIBE S.A. E.S.P. el dia 1 de octubre del 2021, contrala cual
proceden los recursos de reposicién y en subsidio el de apelacion en un mismo escrito
ante el Gerente General de PACARIBE S.A. E.S.P. los cuales deberdn presentarse en la
empresa, debldamente motlvados dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha

de not1f1cac1on

Al dia siguiente de entregado el preserite aviso se considerara notificada la decision.

Cartagena de Indias, 14 de octubre del 2021

BTy

ANA MARIA CHACON A.
Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S.A. E.S.P,

CONSTANCIA: Esta notificacién se considerara surtida el dia

NOMBRE Y APELLIDO DE QUIEN RECIBE:

FIRMA DE QUIEN RECIBE: ) CC. No.

PACARIOE C A £ S P NIT. a00.074.109-5 1+ ("
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PACARIBE

S.A, ESP

'Cartagena de indias, Octubre 1 de 2021

No. PAC-DR-21-2-86178

Seror(a)

Mairan Del C Monroy De Rueda

Dir. Notificacion: SOCORRO MANZANA 19 LOTE 23 PLAN 500A
Teléfono: 3166319795

Ciudad

~ Asunto: Respuesta a solicitud N° 86178 de fecha 20/09/2021 Cuenta
contrato N*: 638790

Respetado( ) Sefior(a) Mairan Del C Monroy De Rueda

PACARIBE S.A. es: una empresa de servicios publicos privada, que presta el servicio de aseo, en Cartagena de
indias y es nuestra Gnica y verdadera filosoffa de trabajo prestar un servicio de calidad, continuo e ininterrumpido
en cada una de nuestras actlwdades

: Con el ob}eto de dar respuesta asu solicitud del asunto, en la que solicita "TARIFA POR PREDIO DESOCUPADO", ‘

dando cumpllmiento a Ia Resolucion 720 de 2015 nos permltlmos informar lo siguiente:

Concede tarifa por prédio desocupado . o : .._Sj -

.Cuentas contrato alas que se !e conm,de Ia S v 838790

Periodos de facturacion a Ios que se les concede la - AG;OSTO , SEPTIEMBRE y OCTUBRE
tarifa por. predto desocupado : S

Cuando se veré reﬂejado el ajuste en Ia factura g _AiGOSTO
Si su predio contlnuara desocupado presentar ia _ En el periodo entre los dias 20 y 30 de OCTUBRE
prox:ma reclamacu‘)n L _ Coo ) del afio 2021

Lo anterlor tenlendo en cuenta la factura de Energla con consumo menor a 50 kWih o factura de Acueducto con

consumo de 0 metros cublcos 0 Ia visita realizada el ( ) de () de { ) en donde se constaté la desocupacwn del

' mmueble

Se informa que el servicio de aseo consiste en la recoleccién de los residuos sdlidos, asi como los componentes - :
de: el transporte, el barrido y la limpieza de las areas y vias pulblicas, la transferencia, el tratamiento,” .
aprovechamiento y disposicion final de los residuos; razén por la cual, asi el predio no presente desechos sélidos :
para su recoleccion, se beneficia de los demas componentes del servicio que por su continuidad no dejan de
prestarse al inmueble y que hacen parte de la facturacion que se

'Se aclara que la tarifa por predio desocupado consiste en el cobro del cargo fijo y del cargo variable para las .

toneladas de barrido y limpieza urbana, lo que significa que, en todo caso, el usuario recibira una factura con el

valor correspondiente a estos servicios prestados. Esta empresa operadora del servicio ordinario de aseo, por . -

expreso mandato legal, no puede exonerar en el pago del servicio a ninguna persona natural o juridica, conforme "
lo estipula la Ley 142 de 1994. Art. 99.9. "...En consecuencia y con el fin de cumplir cabalmente con los principios
de solidaridad y redistribucién no existira exoneracion en el pago de los servicios de que trata esta ley para ninguna
persona natural o

PACARIBE S.A. E.S.P. NIT. 900.074.102-5 _



PACARIBE

S.AESP

3 ADVERTIR que contra la decision PAC-DR-21-2-86178 procede el Recurso de
Reposicion ante PACARIBE S.A. E.S.P y en subsidio el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debera ser presentado en un mismo escrito dentro de los cinco :
(6) dias habiles siguientes a su notificacion.

:;i

4 INFORMAR que, para presentar recurso contra la decision PAC-DR-21-2-86178 el usuario debera
acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacion.

R T,
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Atentamente,
X ey

ANA MARIA CHACON A.
Coordinadora de servicio al cliente

PACARIBE S.A. E.5.P. NIT. 900.074.102-5

Los Alpes Transversal 73 No. 311 - 140
Teléfono: 6455480 — 6455481 - 6455482
Email derencia(@pacaribe.com s

Vigitado
Superservicios




