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AVISO DE NOT]F!_CACION

PACARIBE S.A. ESP, en curhplimiento del Articulo.69 del Codigo Contencioso Administrativo
comunica la respuesta a su peticion:

USUARIO: IVAN CARMELO BLANCO NAVARRO
Atencién N° 86230
Fecha: 21 de septiembre del 2021

Por lo anterior se anexa la comunicacion de respuesta a su peticion con No. PAC-DR- 21- -
'2-86230 emitida por PACARIBE.S.A. E.S.P. el dia 1 de octubre del 2021, contrala cual
proceden los recursos de reposicion y en subsidio el de apelacién en un mismo escrito
ante el Gerente General de PACARIBE S.A, E.S.P. los cuales deberan presentarse en la
empresa, debidamente motivados dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha

de notificacion.

: “ Al dia siguiente de entregado el presente aviso se considerara notificada la decision.

Cartagena de Indias, 14 de_bctubre del 2021

&&'};f"wmw;;_a

ANA MARIA CHACON A.
Coordinadora de servicio al cliente
PACARIBE S.A. E.S.P.

CONSTANCIA: Esta notificacién se considerara surtida el dia

NOMBRE Y APELLIDO DE QUIEN RECIBE;

FIRMA DE QUIEN RECIBE: CC. No.

PACARIBE S.A. E.S.P. NIT. §00.074.102-5
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Periodas de facturacion a los que 6. Ies concede la '-S'..I.EP"'i"IEMBRE, OCTUBRE y NOVIEMBRE

PACARIBE

SA ESP |

Cartagena de Indias, Octubre 1 de 2021
No. PAC-DR-21-2-86230

' Seﬁor(a)

Ivan Carmelo Blanco Navarro

Dir. Notificacion: KRA 15C #47-27 barrio villa camprestre IVIONTERIA CORDOBA Teléfono:
3148838344

Ciudad

Asunto: Respuesta a solicitud N° 86230 de fecha 21/09/2021 Cuenta
contrato N°: 5039156

- Respetado(a) Sefior(a) lvan Carmelo Blanco Navarro

PACARIBE S.A. es una empfesa de servicios publicos privada, que presta el servicio de aseo, en Cartagena de -
indias y es nuestra Gnica y verdadera filosoﬂa de trabajo prestar un servicio de calidad, continuo e mlnterrumpldo b
en cada una de nuestras actlwdades g

-Con el objeto de dar respuesta asu sollcltud del asunto en la que solicita "TARIFA POR PREDIO DESOCUPADO",
dando cumphmtento a Ia Resolucnon 720 de 2015 nos permltzmos informar lo siguiente:

Cbncede far_ifa _por__ p:rgdi_q desocupad_o 'S_i .

Cuentas cbntrato a Ia's"-'q'ue"s'e le cdhcéde Iéi L :f 503915

tarifa por predio desocupado -

-Cuando se veré reﬂejado eE ajuste en .Ia fabturé R S_EPTIEMBRE
Si su predio continuara desocupado presentar la "~ | Enel periodo entre los dias 20 y 30 de NOVIEMBRE

préxma reciamacnon R _ clered del afo 2021

Lo anterlor teniendo en cuenta la factura de Energla coN consumo menor a 50 kWrh o factura de Acueducto con
consumo de 0. metros cubtcos ola wsata realizada el () de () de () en donde se constaté la desocupacion del |

inmueble.

Se lnforma que el senvicio de aseo consiste en la recoleccién de los residucs sélidos, asi como los componentes .
“de: e! fransporte, el barrido y la limpieza de las areas y vias publicas, la transferencia, el tratamiento,
aprovechamiento y disposicién final de los residuos; razén por la cual, asl el predio no presente desechos sélidos :
para su recoleccion, se beneficia de los demés componentes del servicio.que por su continuidad no dejan de

prestarse al inmueble y que hacen parte de la facturacion gue se -

Se aclara que la tarifa por predio desocupado consiste en el cobro del cargb fijo y del cargoe variable para las |

toneladas de barrido y limpieza urbana, lo que significa que, en todo caso, el usuaric recibird una factura con el

valor correspondiente a estos servicios prestados. Esta empresa operadora del servicio ordinario de aseo, por
_expreso mandato legal, no puede excnerar en el pago del servicio a ninguna persona natural o juridica, conforme

lo estipula la Ley 142 de 1994, Art. 99.9. “...En consecuencia y con el fin de cumplir cabalmente con los principios:

de solidaridad y redistribucién no existira exoneracufm en el pago de los servicios de que trata esta ley para ninguna. -

persona natural o

PACARIBE S.A. E.S.P. NIT, 900.074.102-5
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Se explica que la Resolucion 720 de 2015 de la Comisién de Regulacion de Agua Potable
"y Saneamiento Basico dispone:

ARTICULO 45. Inmuebles desocupados. A jos inmuebles que acrediten estar desocupados se les aplicara la tarifa
final por suscriptor establecida en el ARTICULO 39 de la presente resolucion, considerando una cantidad
- correspondiente de toneladas presentadas para recoleccion igual a cero en las siguientes variables:

Paragrafo. Para ser objeto de [a aplicacion de fas disposiciones sefialadas en el presente articulo, sera necesario
acreditar ante la persona prestadora del servicio la desocupacién del inmueble, para lo cual el solicitante debera
presentar a la persona prestadora at menos uno (1) de los siguientes documentos:

o Factura del tltimo periodo del servicio publico domiciliario de acueducto, en la que se pueda establecer que
nose presentd consumo de agua potable.

~ Factura del Gltimo perfodo del servicio piblico domiciliario de energia en la que conste un consume inferior
oigual a cincuenta {50) kilowatts/hora-mes,

iil. Acta de la inspeccion ocular al inmueble por parte de la persona prestadora del servicio publico de aseo, en
_lague conste la desocupacién del predio.

A Carta de aceptacién de la persona prestadora del servicio publico domiciliario de acueducto de ia
suspensmndel servicio por mutuo acuerdo.

- .-Una vez acreditada la desocupacion del inmueble conforme a lo previsto anteriormente, fa persona prestadora del

- servicio publico de aseo debera tomar todas las medidas necesarias para que el suscriptor cancele Unicamente el

= valor correspondiente a la tarifa del inmueble desocupado, de conformidad con la férmula de célculo que se fija en
la presente resolucién. o

’ La acreditacion de la desocupacion del inmueble tendra una vigencia de tres (3) meses, al cabo de los cuales debera
“ presentarse nuevamente [a documentacion respectiva ante ia persona prestadora del servicio plblico de aseo.

* Por ultimo, se informa que de conformidad con el decreto 1077 de 2015, articulo 2.3.2.2.4,2.109 numeral 10, es
- deber del usuario “dar aviso a las personas prestadoras del servicio publico de aseo de los cambios en la destinacion
..~ del inmueble”, o anterior con la fma]zdad de facturar el servicio-de aseo de acuerdo con las condiciones reales del
predlo : .

lLa erhpresa en cumplim'iéntd a o ordenado por los Articulos 152 y siguientes de |a Ley 142 de 1994,

1 APLICAR tarifa por predio desccupado para la cuenta contratro N° 503915 al periodo de facturacién
SEPTIEMBRE y a los dos periodos siguientes a esta facturaciéon.

2 NOTIFICAR el contenido de la presente al usuario Ivan Carmelo Blanco Navarro de acuerde con lo
previsto en el Cédigo de Procedimiento Administrative y de lo Contenciose Administrativo enviando la
correspondiente citacion para notificacian personal y/o notificacion por aviso a la direccion suministrada
por &l usuario lvan Carmelo Blanco Navarro de la ciudad de CARTAGENA, conforme a lo establecido en
ia legislacion vigente.

PACARIBE S.A. E.S.P. NiT, 900.074.102-5
Los Alpes Transversal 73 No. 31i — 140
Teléfono: 6455480 — 6455481 - 6455482
Email: gerencia(@pacaribe.com
Cartagena de Indias — Colombia.
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3 ADVERTIR gue contra la decision PAC-DR-21-2-86230 procede el Recurso de
Reposicién ante PACARIBE S.A. E.S.P y en subsidio el de Apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el cual debera ser presentado en un mismo escrito dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes a su notificacion.

4 INFORMAR que, para presentar recurso contra la decisién PAC-DR-21-2-86230 el usuario debera
acreditar el pago de las sumas gue no han sido objeto de reclamacion. :

Aténtamente,
Procrrs

. ANA MARIA CHACON A,
Coordinadora de se_rvicio al_ cliente -
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