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'PACARIBE

_ AVISO DE NOTIFICACION

PACARIBE S A [Z S P an cumphm ento del Articulo 69 del Codlgo Contencuoso Administrativo
comunicala respuesta & su petfmon ' :

s ‘-{)isu-g__m 3 Ly A ESABEL MORENO' ALVAREZ |
- 'Radicado: ;85322 :
‘ Fetjh‘a‘:‘- ' j“18 de agosto de 2021

: o Por %o anterlor se anexa la comunlcauon de respuesta a su petlcmn con No. PAC DR- 217217
* o em;tlda pc-r PA{'_AR IBE S.ALE.S.Poeldiazo de agosto de 2021, contrala cual proceden los recursos
: o ~de reposi mon y.en subsidio el de apelacidn en un mismo escrito ante el Gerente General de
PACARIBE ,S A.E.S.P. los cuales deberan presentarse en la empresa, debidamente motivados
den't'r{:»_derl?_as tinco dias habiles siguientes ala fecha de notificacion. |

ijente deentregado &l presente avisa se considerard notificada la decisidn.

t -."j-?.Z'C:?Vi""faéeﬂ?; SGV"d'é-aigosto de 20'2‘_'15. S
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MAREA CHACON ANGULO
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" Cartagena dejIndias, 20 de agosto de 2021 _ 'PAC-DR-21-7217

!
Sefor(a) o B
LIDIA ISABEL| MORENQ ALVAREZ
" CALLE 25 # 23-08 BARRIO SAN JOSE
Teféforo: 3002696210
~ CARTAGENA-BOLIVAR

|ue'sta_- a solicitud N° 85322

“Asunto: Resp
Poliza: 53'7'055

@

* Respetado(a) Sefior(a) LIDIA ISABEL MORENG ALVAREZ
Respetado, uguarié, queremos agradecerle por darnos la confianza de ser su prestador del servicio de aseo,
cumpliendo. €on sus expectativas, ya que es nuestra Unica y verdadera filosotia de tfabajo, transmitir a nuestros
- usuarios los rri:ejc_)_resvalores con calidad en cada una de nuestras actividades. ' ’

' Conel dbjeto;de dartespuestaa susolicitud delasunto, en [a que solicita USUSARIO REPORTA PREDIO DESOCUPADO,
dando cumplimientoa la Resolucion 726 de 2015, nes permitimos informar lo siguiente: i ' ’

|_Concede tarifa por predio desocupado Si/No
| Cuentas contrato a las'que s¢ le concede | 537057
<k Jatarifa. L

"'-Peri{)do's deé facturacién alos que se les | SEPTIEMBRE, OCTUBRE, NOVIEMBRE
 concede |a tarifa por predio desocupado . ;
‘Cuando se verd reflejado el ajuste en la | Factura mes de SEFTIEMBRE
|- factura™ '

Lo anterior,.:{_-ﬁ'en-ighdo,'e_n cuenta la factlra de Energfa con consumo menor 3 50 kW/h{o factura dé Acueducte con
consumo de 0 mietros cibicos. o la visita realizada el 18 de agosto de 2021 en donde se constatd la desocupacion del
Seinfo rma_‘qz,:l_é_f__el servicio de aseo consiste en fa recoleccion de los residuos sdlidos, asi coma los com ponentes de: el
tfransporte;-el barrido y la limpieza de las dreas y vias publicas, fa transferencia, el tratamiento, aprovechamiento y
disposicié n-ﬁha'l de los residuos; razén por la cual; asi el predio no presente desechos sélidos para su recoleccién, se
beneficia de |os demds componentes del servicio que por su continuidad no dejan de' prestarse al inmueble y que
- hacen parte cIJé la facturacion que se hace al'mismo. ' :

“

e ?-dar.‘f' que la :carlfq_por' predio dgs.o'gup_adc? cgn:slste en el cobro d_el. cargo fuo g:wvanablg para las
‘toneladas de barrido'y limpieza yrbana, lo que significa que, en todo casg, el usuario recibira una factura con el valor

LA L v : . .. . P I, .
:.correspondientée a estos servicios prestados. Esta empresa operadora del servicio ordinaric de aseo, por-expreso

- mandatoTegal, no pliede excnerar erel Pago del servicio a ninguna persona natural o juridica, conforme o estipula la
Ley 142 de 1994, Art. 99.9. "...Ekn consecuencia y con el fin de cumplir cabalmente con los principios de solidaridad y
redistriblicidn no existira exoneracion emel pago de los servicios de que trata esta ley para ninguna persona natural o
jurfdica. ", o :

Seexplica qué la Resolucidn 720 da 2015 de la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamienta Bésico dispone:
! . . .

&
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i
ARTICULO 45. Inmuebles desocupados A Ios inmuebles que acredlten estar desocupados se les apllcara la tarn‘a final
por suscriptor establecida en el ARTICULO 39 de la prasente resolucidn, considerando una. cantldad correspondlente' :

de toneladas presentadas para recoleccmn igual a cero en las S|gU|entes Variables:

Pardgrafo. Para ser objeto de la aplicacién de las disposicionhes senaladas en el presente artlculo _serd pecesario
acreditar ante la persona prestadora ‘del servicio la desocupacién del inmueble, para lo cual’el sollﬁltante ‘deberd
presentar ala persona prestadora al menos uno (1) de los siguientes documentos
I. Factura del dltimo perlodo del servicio publlco domiciliario de acueducto, en'la que se pueda establecer que no’se -
presents consumo de agua potable. - ' Co : :
ii. Factura del Gttimo periodo del servicio pub]lco domiciliaric de energfa, en la que conste un CONSUMO lnferior o rgua!
a c1ncuenta (50) kllowatts/hora mes. . : : i

'- ion ocular a[ mmueble por parte de la persona prestadora del servicio pub |co de aseo, en la ‘que

«de conformldad con eI decreto 1077 de 2015, artfculo 2.3.2.2.4.2.109 numeral 10, es deber
35 =personas prestadoras del servicio publico de ased de los camblos en la destmacmn del

'cupado para la Pdliza N° 5

37057al perlodo de facturacmn SEPTIEM BF|{E y a los dos :

¢ Vantefa Supermtendencla de Servicios Pablicos Domigiliarios, el cual debera ser presentado en
entro de los cingo (5) dias habl[es siguientes a su not|flcaC|dn ‘ :

han sido’ ob]eto de reclamaaon

Atentame‘nte_,

&j’ 3 “7\{/ '\":} \\afﬂ e j
ANA MARIA C-HACON A
Coordinadora de servicio al cliente

PACARIBE S.A. E.5.P.

PACARIBE 5.4, E.S.P. NIT.[900.074.102-5
Las Alpes Transversal 73 No. 31i - 14()
Teigtono: u4':548ﬁm6455481 6455482
Email: gerencia{@pacaribe.com
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