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L ;'_comunlca}a respuesta asu pet cu}n . : ‘ 3 1
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. AVISO DE NOTIFICACION
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'PACARIBE !S /1\ E S P., en cumpi:mento del Articulo 69 de! Codigo Contenmoso Admmlstratlvo

'r"_'Feé:ha: 9 de agosto dézom ': -

S Por Io antemor Se anexa, !a comunlcac:lozw de respuesta asu petlaon con No. PAC-DR-21- 69038

.émmda por PACAR]BE S.AES. P, ei dia 13 de agosto de 2021, contrala cual proceden los recursos
o de reposncson ¥ en subsidio el de’ apeiaaon en un mismo_escrito ante el Gerente General de
L PACARIBE]S. A, S P. los cuales deberdn presentarse en la empresa, debldamente motlvados

o :_'dentro de l'os ClnCO dias hdbiles Slgmentes alafecha de notzflcamon

Coordll'nadora de servicio al chente
PACARIBE S.ALES. P

Vigilado
Superservicios
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| Cartagena de Indias, 13 de agosto de 2021 - PAC-DR-21- 6908 |

Senor(a) - ' T ' _ _ i
. JUDITH TERESITA TORRES HERRERA ) .

- Direccion de Notlflcacmn ELEDEN DIAGONAL 31 80D 41 APT 3B TERNERA
" Teléfono: 3215051635 AR : - |
'CARTAGENA BOLIVAR . e o :

_ Asunto: Resplues'ta 'a_solicitud N°® 8506$ o Co i
Pohza 699553 " '

. Respetado{a) Senor(a) Usuano que reporta Judith Teresita Torres Herrdra =~
' Respetado usuarlo, queremcs agradecerle por darnos la confianza de ser su prestador del serviclo de aseo,
'_cumphendo con sus. Expectativas, ya: ‘fue’es nuestra Unica v verdadera ﬁlosofla de trabajo, transmitir a nuestros
‘usua 0slos mejores valores con cahdad en cada una de nuestras actlwdades

Con el ob;eto de dar respuesta a su sohatud del. asunto en la que 50]1c1ta Cordial saludo Para informarle que este

' fpredlo continiia. desocupado para qué por favor me apliquen el respectivo descuenﬂo como lo venian haciendo.

|
Agradeciends de antemano su atencign y en espera de pronta respuesta, dando cump!lm|ento a la Resolucidn 720de

U205, nos permrtmos informar lo 51gu|en‘{e

R Concede tarifa por predlo desocupado SifNo
Cuentas contrato.a Ias que sele concede | 699553
- latara

'Perlodos de facturauon a los que se les | JULIO, AGOSTO, SEPTIEMBRE
_,concede Ia tarifa por predio desocupado . i
-Cuando. se vers reﬂe;ado el a[uste en la | Factura mes de JULIO :

',Lo anterlor temendo en cuenta la fac’tura de Energla CoNn consumo mener a 50 kW,fh o] factura de Acueducto con
- consumo de 0 metros cub|cos ola vls:ta reallzada el 9 de agosto de 2021 en donde se constatd la desocupacion del
'|nmueble : :

'.Se mforma que e! servicio de aseo consnste enla recoleccién de los resnduos séhdos, asfcomo los componentes de: el

o transporte g barr|do y-la limpieza de’las dreas y vias piiblicas, la transferencia, el tratamrento, aprovechamiento y

A _dlspomaon ﬂnal delos residuas; razén por la cuial, asi el predio no MSQMECMJMWJ_CNECCI(SDLSE

- beheficia de [os demas componentes del serVIclo que por su contmwdad no defan de prestarse al mmueble ¥ que
hacen parte de la 'Facturac:on que se hace al mismo. : . :

aclara q_«le Ia tarifa: mre deso_u,cmgdd consiste en el cobro del cargo fijo y del cargo variabie para las

..ladeE barrrdo_ymeleza urbana, lo i MSIgL ca que, en t d ¢ aso, el usuario recibird una factura con el valor

corre sudlente a estos servicios prestados. Fsta empresa operadora del servicio ordinario de aseec, pof expreso

‘ mandato egal no. puede exerierar en el pago del servicio a ninguna petsona natural o Jurrdlca conforme lo estipula [a

“ley 142 de 1994:Att: 95.9. "...En consecuehcia y con el fin de cumplir <abalmente con fos principios de solidaridad y

' '.rethstrlbuuon no exnstwé exoneracién en eI pago de los servicios de que trata estaley pdra ninguna persona natural o

|m

. Sé- gxplica' -qué la ReSolucion 720 de 2018 dé_'la Comisidn de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico disporie:

Vigilado
Superservicm

v




 PACARIBE -

ARTICULO 45. Inmuebles desocupados Alos inmuebles que acredﬁen estar desocupados seles apll arala tarifa ﬂ'n.'al'i :
por suscriptor establecida en el ARTICULO 39 dela presente resolucion; considerando una cantldad correspondlente;, o
de toneladas presentadas para recoleccmn |gua} acero enlas siguientes varlab]es : o

Parégrafo Para ser ob;eto de la apllcaaon de las dlSpOSlCIOHES sefialadas en el presente artlculo -serd necesario

acreditar ante la persona prestadora del servicio la desocupacion-del inmueble, para lo cual el sohc:tante debera

presentar a [a persona prestadora al menos uno (1) delos 51gu1ente5 documentos Co } : .
e

. - :

i. Factura del dltimo perfodo del servicio pub[lco domlcmarlo de acueducto, en la que se pueda establecer que no se-.-:_' :

presentd consumo de agua potab]e ' e ‘ |- o

fi. Factura del tGltimo per:odo del servicio publ;co domiciliario de energsa en Ia que conste un con_‘umo |r|fer|0r )

a cmcuenta (50) kslowatts;’hora mes.

'igual_ PR

: : subsldlo el de Apelacion ante. fa Superlntendenua de Servicios Publlcos Dommharlos el cual debera ser presentado en -
) un mlsmo-escrito dentro de los cinca (5) dias hablles siguientes a su notlﬁcauon Sl i ; co

: sumas que nohan sldo ob]eto de reclamaadn

Atentamente,
- S
S P i o
M “ff:?"wf/}wf Sy
. A K
ANA MARIA CHACON A. 1 ‘

Coordinadora de servicio al chente
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